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Informasjon om undersgkelsen

Feltperiode: 11.08 — 18.08 2021
Antall intervju: 1012

Malgruppe: Befolkningen 18 ar +
Metode:

Undersgkelsen er gijennomfgrt i samarbeid med Kantar.

CAWI-intervju. Respondentene er trukket tilfeldig fra Kantars webpanel, GallupPanelet, Norges eneste 1SO-sertifiserte panel (1ISO
26362:2009).

Standard trekkeprosedyrer etter normalfordelingen i befolkningen (etter kjgnn, alder og geografi). | tillegg er det tatt hgyde for forventet
svarprosent innenfor de ulike gruppene. Det vil si at det er sendt ut forholdsmessig hgyere antall invitasjoner i grupper med
erfaringsmessig lavere svarprosent.

Resultatene er vektet pa kjgnn, alder og utdanning.

Undersgkelsen er giennomfgrt som en selvstendig undersgkelse.
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Bakgrunn

Brukerinntektene utgj@r i dag rundt to tredjedeler av inntektene til norske aviser, og opplagsutviklin_ilhar veert positiv siden 2017. 2020 ble
i

preget av koronapandemien, som ogsa har satt sitt preg pa starten av 2021. MBL dokumenterer utviklingen i betalingsvilje og holdninger til

nyheter og mediehusenes tilbud til den norske befolkningen gjennom undersgkelsen «Betaling for nyheter». | 2021 ble undersgkelsen
gjennomfgrt for fjerde gang.

Undersgkelsen har som formal a skape innsikt i forhold rundt «betaling for nyheter» i Norge. Den ser naermere pa trender i befolkningen,
hvordan ulike befolkningsErupper forholder seg til nyheter, det mangfoldet av medier vi har i dag, og hvilke tanker og holdninger som finnes
rundt fremtidig mediebruk.

Det er stilt spgrsmal rundt fglgende hovedelementer:

* Hvor man henter nyheter fra

* Hvor mange og hvem som betaler for nyheter giennom abonnement

* Hvorfor man velger a betale eller ikke betale for nyheter

* Avisabonnement sett i ssammenheng med andre typer medieabonnement
* Opplevd verdi av ulike tilbud og tjenester i avisabonnement

* Holdninger og tillit til 8 dele personopplysninger med ulike medier

* Holdninger til innlogging hos ulike tjenester

Undersgkelsen tar for seg nyheter innenfor et mangfold av kanaler (TV, radio, papirutgaver og digitale flater), tradisjonelle medier og sosiale
medier. Fra 2020 er ogsa spgrsmal om ulike streammetjenester inkludert.
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Hvor hentes
nyhetene fra?
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HVOR — oppsummering

Koronapandemien preget nyhetsbildet i 2020 og ogsa videre inn i 2021. Tilgang til raske nyhetsoppdateringer ble enda viktigere og folk hadde behov for
a fplge med, bade pa det som skjedde i neeromradet og i det nasjonale og internasjonale nyhetsbildet. Bruken av ulike nyhetskanaler styrket seg slik
gjennom 2020, mens innevaerende ar viser at noen nyhetsmedier i stgrre grad enn andre har klart 3 opprettholde posisjonen videre gjennom 2021.

De riksdekkende avisene og lokalavisene star sterkest som daglige leverandgrer av nyheter, selv om bruken na legger seg mer pa linje med det vi sa fgr
koronapandemien. 66 prosent leser daglig innhold fra riksdekkende aviser som VG, Dagbladet og Aftenposten enten pa nett eller papir, 30 prosent
bruker andre riksdekkende nettaviser som TV2 og Nettavisen, mens 56 prosent bruker lokalavisene én eller flere ganger om dagen.

Det er NRKs nettavis og nisjeavisene som gker mest i daglig bruk siden 2018. 45 prosent far na daglig nyheter fra NRK.no, mens 11 prosent leser
nyheter fra nisjeaviser daglig. Det er en gkning pa 32 prosent for NRKs nettavis, mens nisjeavisene gar frem 23 prosent de tre siste arene.

Trenden viser at det stadig er faerre som bruker Facebook til nyheter. Bruken er fortsatt hgyere enn for andre sosiale medier, og neer 1 av 3 sier at de
henter nyheter fra Facebook daglig. Ca. 2 av 10 far daglig nyheter fra sgketjenester som Google og ABC Startsiden.

Bruken av utenlandske nyhetskanaler gkte kraftig i 2020, men er na tilbake pa 2018-niva. Ca. 1 av 10 bruker utenlandske nyhetskanaler daglig.

Stemmestyrte tjenester via smarthgyttalere ser ikke ut til & ha fatt fotfeste. Den daglige bruken er stabilt lav og kun 2 prosent sgker daglig nyheter pa
denne maten.

De riksdekkende avisene pa tvers av papir og nett er fortsatt folks viktigste nyhetskilde. Flest, og ca. 1 av 3, har dette som sin viktigste kilde til nyheter,
etterfulgt av TV-kanaler fra NRK (15 %) og NRKs nettavis (15 %). Naermere 1 av 10 har ogsa en lokalavis som sin viktigste kilde til nyheter, mens kun 4
prosent oppgir sosiale medier som viktigste nyhetskilde.

NRK styrker seg, spesielt pa nett men ogsa pa TV, og flere har nd NRK, pa tvers av TV, radio og nett, enn riksdekkende aviser som viktigste nyhetskilde.
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Bruk av nyheter fra ulike medier

Riksdekkende aviser (som VG, Aftenposten, Dagbladet pa papir eller internett)
Lokalaviser (papir eller nett)

Nyheter via NRKs nettavis

Nyheter i NRK radio

Nyheter i NRK TV

Andre riksdekkende nettaviser (som TV2.no, Nettavisen etc.)

Nyheter pa Facebook

Nyheter i andre norske TV-kanaler

Nyheter i andre sosiale medier (som Twitter, Snapchat, YouTube etc.)

Nyheter fra spketjenester (som Google, ABC Startsiden etc.)

Nisjeaviser (f.eks gkonomi/finans, livssyn, landbruk, meningsstoff) (papir eller internett) 2“
Nyheter i andre norske radiokanaler 2 | F
Nyheter i utenlandske medier (bdde TV, radio, papir eller internett) 17

Nyheter via stemmestyrte assistenter (som Alexa, Google Assistant, Siri etc.) B3 2 GGG .
Andre medier 6 7 22
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Hvor ofte leser/ser/hgrer du nyheter fra fglgende medier?
Base 2021: Alle: 1012 MEDIEBEDRIFTENE



Riks- og lokalavisene benyttes oftest som nyhetskilde

Riksdekkende aviser (som VG, Aftenposten, Dagbladet pa papir eller internett)

Lokalaviser (papir eller nett)

Nyheter via NRKs nettavis

Nyheter i NRK TV

Nyheter i NRK radio

Nyheter pa Facebook

Nyheter i andre norske TV-kanaler

Andre riksdekkende nettaviser (som TV2.no, Nettavisen etc.)

Nyheter fra spketjenester (som Google, ABC Startsiden etc.)

Nyheter i andre sosiale medier (som Twitter, Snapchat, YouTube etc.)

Nyheter i andre norske radiokanaler _ 14
Nisjeaviser (f.eks gkonomi/finans, livssyn, landbruk, meningsstoff) (papir eller internett) _ 11
Nyheter i utenlandske medier (bade TV, radio, papir eller internett) _ 11

Nyheter via stemmestyrte assistenter (som Alexa, Google Assistant, Siri etc.) . 2
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Hvor ofte leser/ser/hgrer du nyheter fra fglgende medier? Flere ganger daglig/Daglig
Base 2021: Alle: 1012
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Pandemien gav vekst for mange nyhetsmedier
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Hvor ofte leser/ser/hgrer du nyheter fra fglgende medier?
Base 2021: Alle: 1012 MEDIEBEDRIFTENE



Utvikling i nyhetsbruk 2018-2021
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Hvor ofte leser/ser/hgrer du nyheter fra fglgende medier? Flere ganger daglig/Daglig
Base 2021: Alle: 1012
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NRK.no og nisjeaviser gker mest i daglig bruk

Nyheter via NRKs nettavis
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Nyhetsbruken pafacebook gar tilbake

40

37

Nyheter pa Facebook - Flere ganger daglig/Daglig

2018 m 2020 m2021

Hvor ofte leser/ser/hgrer du nyheter fra fglgende medier?

Base 2021: Alle: 1012
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Bruken av nyheter pa Facebook er
fortsatt til stede, og hgyere enn for
andre sosiale medier. Neermere 1 av 3
sier at de henter nyheter fra Facebook
daglig. Det er flest i alderen 45 til 59 ar
som benytter Facebook til nyheter daglig
(43 %), og nettsamfunnet benyttes i
omtrent like stor grad av de som har

tilgang til abonnement i husstanden og
ikke.

Trenden viser at det stadig er faerre som
bruker Facebook til nyheter, og det er
sveert fa som mener at Facebook er
deres viktigste nyhetskilde. Bare 2
prosent svarer dette i drets
undersgkelse.
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Utenlandske medier fikk en «boost» under pandemien

18

Juasold

12

Med den globale pandemien i 2020
sa vi en gkt interesse for bruk av
utenlandske medier, mens bruken i
ar er tilbake pa nivaet fra 2018.

Det er flest menn og personer med
hgyere inntekt som benytter seg av
utenlandske medier.

Nyheter i utenlandske medier - Flere ganger daglig/Daglig

2018 ® 2020 m2021

Hvor ofte leser/ser/hgrer du nyheter fra fglgende medier? Flere ganger daglig/Daglig
Base 2021: Alle: 1012 MEDIEBEDRIFTENE



Riksdekkende aviser er folks viktigste nyhetskilde

Riksdekkende aviser (som VG, Aftenposten, Dagbladet pa papir eller internett) | NN, 2/
TV-kanaler fra NRK I -
NRKs nettavis [ I -
Lokalaviser (papir eller nett) | NN °

Radiokanaler fra NRK | I °
Andre riksdekkende nettaviser (som TV2.no, Nettavisen etc.) | 3

Andre norske TV-kanaler | 3

Facebook N 2
Spketjenester (som Google, ABC Startsiden etc.) [l 2
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Utenlandske medier (TV, radio, papir eller internett) [l 1
Andre sosiale medier (som Twitter, Snapchat, Instagram, Youtube etc.) | 1
Nisjeaviser (f.eks gkonomi/finans, livssyn, landbruk, meningsstoff) (papir eller internett) [l 1
Andre norske radiokanaler i} 1
Stemmestyrte personlige assistenter (som Alexa, Google Assistant, Sirietc.) | 0

Andre I 1

Hva er din viktigste nyhetskilde?
Base 2021: Alle: 1012 MEDIEBEDRIFTENE



Viktigste nyhetskilde 2018-2021
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Hva er din viktigste nyhetskilde?
Base 2021: Alle: 1012
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Flest har NRK (ps tvers av TV, radio og nett) SOm Vviktigste nyhetskilde
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Hva er din viktigste nyhetskilde?
Base 2021: Alle: 1012
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NRK styrker seg som viktigste nyhetskilde
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Hvor mange og hvem
betaler for nyheter?
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HVOR MANGE OG HVEM — oppsummering

» Stadig flere har tilgang til betalte nyheter, og andelen som oppgir a ha tilgang til avisabonnement i husstanden har gkt
fra 63 til 69 prosent fra 2018 til 2021. Ca. 1 av 10 sier at de har tilgang til et papirabonnement, 3 av 10 til
kombinasjonsabonnement pa tvers av papir og digital, og den st@rste andelen, 4 av 10, har tilgang til heldigitale
abonnement i form av nettaviser, eAviser og ulike pluss-abonnement.

* 3av 10 har ikke tilgang til avisabonnement i husstanden. De under 45 ar og med lavere inntekt er overrepresentert blant
disse.

* Flest over 60 ar har tilgang til avisabonnement, og i denne aldersgruppen har hele 86 prosent tilgang til minst ett
abonnement. Deretter fglger gruppen 45-59, hvor naermere 3 av 4 har tilgang til abonnement i husstanden. Sistnevnte
star for god vekst det siste aret, men veksten er aller stgrst blant de yngste (under 30 ar) hvor 56 prosent, og flere enn i
aldersgruppen 30-44 ar, na oppgir a ha tilgang til avisabonnement i husstanden. En arsak til dette kan veere at
hjemmeboende unge oftere har tilgang til papir- og kombinasjonsabonnement via foreldre, samtidig som de i stadig
stgrre grad kj@per sine egne digitale abonnement.

* Det har vaert en sterk vekst i tilgang til digitalabonnement i form av nettaviser, eAviser, pluss- og premiumabonnement
de siste arene, og stadig flere velger digitalt. De eldste (over 60 ar) er overrepresentert blant de som har tilgang til de
rene papirabonnementene og kombinasjonsabonnement. | alle andre aldersgrupper oppgir flest a ha tilgang til rene
digitalabonnement, og aller hgyest er andelen i aldersgruppen 45-59 ar, hvor naermere halvparten (48 %) av de som har
abonnement oppgir a ha tilgang til nettavis eller plussabonnement.
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Neer 7 av 10 har tilgang til minst ett avisabonnement

Mh Aird | AR A

Hvilke av fglgende abonnement pa avis har du eller din husstand?
Base 2021: Alle: 1012
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Flest har tilgang til digitale abonnement

Kombinasjon

69 prosent av befolkningen over 18 ar oppgir
na a ha tilgang til minst en type
avisabonnement i husstanden, uavhengig av
om tilgangen skjer via papiraviser, nettaviser
eller ulike kombinasjoner. Tilsvarende andel
var pa 63 prosent i 2018, og viser at stadig
flere har tilgang til betalte nyheter.

JUuaS0.Ud

Nettavis/eAvis/mobilapp 31

Pluss/Premium

Ca. 1 av 10 sier at de har tilgang til et
papirabonnement, 3 av 10 til
kombinasjonsabonnement pa tvers av papir
og digital, og den stgrste andelen, 4 av 10,
har tilgang til heldigitale abonnement i form
av nettaviser, eAviser og ulike pluss-
abonnement.

Papir

Ingen abonnement

Hvilke av fglgende abonnement pa avis har du eller din husstand?
Base 2021: Alle: 1012 MEDIEBEDRIFTENE



Stadig flere unge har tilgang til avisabonnement

90
87 86
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Flest over 60 ar har tilgang til avisabonnement,
o 74 og i denne aldersgruppen har hele 86 prosent
68 tilgang til minst ett abonnement.
> > 53 Deretter folger gruppen 45-59, hvor naermere 3
49 48 av 4 har tilgang til abonnement i husstanden.

42 Sistnevnte star for god vekst det siste aret, men
veksten er aller st@rst blant de yngste (under 30
ar) hvor 56 prosent, og flere enn i aldersgruppen
30-44 ar, na oppgir a ha tilgang til
avisabonnement i husstanden. En arsak kan
veere at hjemmeboende unge oftere har tilgang
til papir- og kombinasjonsabonnement via

] . . . foreldre, samtidig som de i stadig stgrre grad

Under 30 ar 30-44 ar 45-59 ar 60 ar + . . . .

kjgper sine egne digitale abonnement.

2018 m 2020 m2021

Hvilke av fglgende abonnement pa avis har du eller din husstand?
Base 2021: Alle: 1012 MEDIEBEDRIFTENE



Sterk vekst i tilgang til digitalabonnement

Digitaltabonnement (nettavis, eAuvis, S
Pluss/Premium) 121 % . .
= Det har veert en sterk vekst i tilgang til
v digitalabonnement i form av nettaviser,
eAviser, pluss- og premiumabonnement
o siden 2018.
Kombinasjon 106

De eldste (over 60 ar) er overrepresentert
blant de som har tilgang til de rene papir-
abonnementene og kombinasjons-

Papir 47 abonnement. | alle andre aldersgrupper
oppgir flest a ha tilgang til rene
digitalabonnement, og aller hgyest er
andelen i aldersgruppen 45-59 ar, hvor

Ingen abonnement 96 naermere halvparten (48 %) av de som har
abonnement oppgir a ha tilgang til
nettavis/plussabonnement.

Indeksert endring 2018-2021

Hvilke av fglgende abonnement pa avis har du eller din husstand?
Base 2021: Alle: 1012 MEDIEBEDRIFTENE



Heldigitale tjenester mest populaert hos alle under 60 ar
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Hvilke av fglgende abonnement pa avis har du eller din husstand?
Base 2021: Alle: 1012
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Arsaker til & betale /
ikke betale
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HVORFOR — oppsummering

HVORFOR

Mulighet for a felge med pa det som skjer i naeeromradet, er den hyppigst nevnte arsaken til a3 abonnere. 56 prosent av
abonnentene oppgir dette som arsak, omtrent like mange som for ett ar siden.

Ca. 1 av 3 abonnerer fordi de mener at nyheter er viktig for et fungerende samfunn, og 3 av 10 sier de abonnerer fordi de far
tilgang til nyheter eller temaer de ikke finner hos gratis nyhetskilder. Tilgang til nasjonale nyheter oppgis som arsak av omtrent
like mange. Samtidig ser det ut til at raske nyhetsoppdateringer blir stadig viktigere, og andelen som oppgir dette har gkt fra 21 til
29 prosent fra 2018 til 2021.

HVORFOR IKKE

Naermere halvparten av de som ikke har abonnement i dag, oppgir gratis tilgang til nyheter som arsak til ikke @ abonnere. Dette er
feerre enn i 2020, da 6 av 10 oppgav dette som arsak, og mer pa linje med nivaet fra 2018.

3 av 10 synes ikke det avisene tilbyr gir nok verdi for pengene. Nesten like mange, og fgrst og fremst personer over 45 ar, far nok
nyheter fra radio eller TV. Kun 6 prosent er ikke opptatt av det avisene skriver om. Menn er overrepresentert blant de som oppgir
dette, og ogsa blant de som ikke synes avisene gir nok verdi for pengene.

Ca. 1 av 10 far dekket nyhetsbehovet via sosiale medier, og nesten dobbelt sa mange blant de under 30 oppgir dette som arsak.

Nasjonale nettaviser og NRK.no er de viktigste gratis nyhetskildene pa nett for de som ikke har avisabonnement i husstanden.
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Viktigste grunner til a abonnere pa aviser

Mulighet til a fglge med pa det som skjer i nseromradet. e — 5556 Mulighet for a f¢|ge med pé det

o
= . °
ournalistikk er vkt I 32 ©  somskjerinzeromradet er den
Nyheter og journalistikk er viktig for et fungerende samfunn, og man bgr derfor abonnere 35 wn h ot te & K il 3
D yppigst nevnte arsaken til a
Tilgang til nyheter eller temaer jeg ikke finner hos gratis nyhetskilder I 30 33 ,:_S|. abonnere. Omtrent like mange
: N I 0 O svarer dette som for ett ar siden.
Tilgang til nasjonale nyheter 32
Tilgang til raske nyhetsoppdateringer 2%9 Ca. 1 av 3 abonnerer fordi de

Tilgang til internasjonale nyheter

I 3 mener at nyheter er viktig for et
28 fungerende samfunn. 3 av 10 sier
de abonnerer fordi de far tilgang
Jeg vil hjelpe til & finansiere god journalistikk I 11 15 2020 til nthter eller temaer de ikke
finner hos gratis nyhetskilder.
Tilgang til nasjonale nyheter

I 13 m 2021
15

Fgler ansvar for at familien min holder seg oppdatert om samfunnet

Nyhetskildene jeg bruker er ikke lenger gratis _9 10

Kilde til underholdning og tidsfordriy .10 oppgis av omtrent like mange.
Viktig for & holde meg oppdatert pa jobben/faget mitt I %8 . .
Raske nyhetsoppdateringer blir
For & kunne fglge med pa det samme som min omgangskrets N ° 11 stadig viktigere, og andelen som
Har abonnement kun fordi andre betaler, og ville ikke betalt selv _6 9 OppeIr dette’ har ¢kt fra 21 il 29

prosent fra 2018 til 2021
Fikk et godt introduksjonstiloud med en rimelig prgveperiode _78

Hva er de viktigste grunnene til at du eller din husstand abonnerer pa avis og/eller nettavis?
Base 2021: Har abonnement pa avis i husstanden: 695 MEDIEBEDRIFTENE



Arsaker til ikke a abonnere pa aviser

Neaermere halvparten av de som ikke har

Far dekket nyhetsbehovet via gratis nyhetskilder pa nett _ 47 60 E abonnement i dag: oppgir gratis t“gang til
o nyheter som arsak til ikke @ abonnere.
Synes ikke det avisen tilbyr gir nok verdi for pengene _27 31 g Dette er faerre enn i 2020, da 6 av 10
o oppgav dette som arsak, og mer pa linje
Far nok nyheter fra radio eller TV _ 27 32 med nivaet fra 2018.
ke rss NN 5 : : , :
Har ikke rad 12 3 av 10 synes ikke det avisene tilbyr gir nok
—— verdi for pengene. Nesten like mange, og
Far tilgang til avisen via andre som abonnerer 9 m2021 ferst og fremst personer over 45 ar, far nok
nyheter fra radio eller TV.
Far nok nyheter via sosiale medier (Facebook/Twitter/Snapchat etc.) ] 1113 2020
B s Kun 6 prosent er ikke opptatt av det
Har tilgang til nyhetene jeg trenger via jobbens abonnement . .
11 avisene skriver om. Menn er
overrepresentert blant de som oppgir
Er ikke opptatt av det avisene skriver om - 6 P o . PP8
10 dette, og ogsa blant de som ikke synes
N avisene gir nok verdi for pengene.

Kjgper aviser i Igssalg

Ca. 1 av 10 far dekket nyhetsbehovet via
4 sosiale medier, og nesten dobbelt sa mange
blant de under 30 oppgir dette som arsak.

Prioriterer heller a abonnere pa fagblader/magasiner I 1

Hva er de viktigste grunnene til at du eller din husstand ikke abonnerer pa avis og/eller nettavis?
Base 2021: Har ikke abonnement pa avis i husstanden: 314 MEDIEBEDRIFTENE



Viktigste gratis nyhetskilde pa nett

Nasjonale nettaviser (som VG.no, Dagbladet.no,

46
Nettavisen, TV2.no etc, ekskl. NRK.no.)

47 prosent av de som ikke har
abonnement i husstanden, oppgir at
de far dekket nyhetsbehovet via
gratis nyhetskilder pa nett.

JU3S0.d

NRK.no 37

Nasjonale nettaviser og NRK.no er de
viktigste gratis nyhetskildene pa nett
for denne gruppen.

(%2}

Sosiale Medier (som Facebook, Twitter etc.)

Utenlandske medier
Sveert fa oppgir at lokale og regionale
nettaviser er den viktigste kilden til
gratis nyhetsinnhold, og kun en
mindre andel trekker frem sosiale
medier eller utenlandske medier.

w

D

Lokale/regionale nettaviser

Radio/podcast

I
=

Annet

D

Du svarte at du far dekket nyhetsbehovet av gratis kilder pa nett. Hva er din viktigste gratis nyhetskilde pa nett?
Base 2021: Har ikke abonnement pa avis i husstanden og far dekket nyhetsbehovet av gratis kilder pa nett: 147 MEDIEBEDRIFTENE
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Avisabonnement og andre typer
medieabonnement — oppsummering

* Stadig flere mediekanaler og abonnementslgsninger kjemper om folks oppmerksomhet, o% ikke minst lommebok. «Betaling for
nyheter» ser derfor ogsa pa det stgrre mediebildet, hvor blant annet TV-abonnement og ulike strammetjenester er en viktig del av
nordmenns mediehverdag.

* 69 prosent har tilgang til minst ett avisabonnement og 19 prosent til magasiner i husstanden, mens 71 prosent har tilgang til minst én
strommetjeneste for TV og film.

» Stadig flere oppgir at de har ett eller flere abonnement pa TV- og strommetjenester. Flest har tilgang til utenlandske stremmetjenester,
men de norske stremmetjenestene styrker seg i forhold til de utenlandske, og 43 prosent har na tilgang til minst én norsk
stremmetjeneste for TV og film, mens 63 prosent har tilgang til utenlandske tjenester. Lydbgker gker i popularitet, og det er ogsa en
sterk tilvekst til strammetjenester for musikk.

* Personer under 45 ar er overrepresentert blant de som har tilgang til stremmetjenester, mens feerre av de yngre har TV-abonnement.
Hele 87 prosent i denne gruppen har tilgang til stremmetjenester for TV og film, mens 76 prosent har tilgang til
musikkstremmetjenester.

* Om vi ber brukerne velge kun ett abonnement, uavhengig av om de har abonnement fra fgr og hva slags type abonnement de har, vil
flest velge TV-abonnement (33 %) og strammetjenester for TV og film (32 %).

* Selv om minst like mange har tilgang til TV-abonnement i 2021 som dret fgr, vil feerre prioritere disse. Stremmetjenester for TV og film
(norske og utenlandske? har totalt sett en stabil utvikling. Naer 1 av 3 ville na valgt et stremmeabonnement, mens kun 13 prosent ville
valgt et avisabonnement pa papir eller digitalt, og nesten like mange ville valgt en musikkstrammetjeneste. Avstanden mellom
strommetjenestene og avisene ser ut til a ha blitt noe st@rre det siste aret.

* Tjenestene som opplever st@rst vekst det siste aret, som musikkstremmetjenester og norske stremmetjenester for TV og film, er ogsa
tjenester som brukerne i st@grre grad sier at de vil prioritere.

MEDIEBEDRIFTENE



Sterk vekst for norske stremmetjenester

JuasSold

TV-abonnement (Telenor, Get, Altibox, Riks 78

TV etc.) 75 ) )
Stadig flere oppgir at de har ett

eller flere abonnement pa TV-o

(Netflix, HBO, Amazon Prime etc.) 62 strommetjenester.

I ;¢ Flest har tlgang {l utenlandsie
Musikkstremmetjenester (Spotify og Tidal)

stremmetjenester, men de
norske stremmetjenestene

. . m 2021 styrker seg i forhold til de
Norske stremmetjenester for TV/film (TV 2 _ 43

Sumo, Viaplay, Dplay, Strim etc.) 35 2020 u‘Eer'llandsk-e, Og 43 Prosent har
na tilgang til minst én norsk
stremmetjeneste for TV og film.
lydbok (som Fabel, Storytel, Audible etc.) . )
Det er en sterk tilvekst til
stremmetjenester for musikk, og

Gaming/dataspill/e-sporttjenester lydbgker gker ogsa i popularitet.

Abonnement pa stremmetjenester for - 15
1
Bl
8
0

20 40 60 80 100

Hvilke av fglgende abonnement har du eller din husstand?
Base 2021: Alle: 1012 MEDIEBEDRIFTENE



Flest har tilgang til TV-abonnement og
strommetjenester for TV og film

| 2020 var det like mange som svarte at
de hadde tilgang til avisabonnement
som til stremmetjenester for TV og film.

TV-abonnement (Telenor, Get, Altibox, | /:
75

Riks TV etc.)

stremmetjenester for TV/film (Norske | NN 7 :
68

og/eller utenlandske)

JU3S0.4d

Det er 69 prosent som na har tilgang til
69 minst ett avisabonnement, mens 71
68 prosent har tilgang til minst én
N - strammetjeneste for TV og film. Flere
51 m 2021 oppgir ogsa a ha tilgang til ukeblader og
magasiner i husstanden.

Abonnement pa avis (papir eller nett)

Musikkstremmetjenester (Spotify og Tidal)

Ukeblad/magasin (papir eller nett) 14 19 2020
Personer under 45 ar er
Abonnement pé strommetjenester for || 15 overrepresentert blant de som har
lydbok (som Fabel, Storytel, Audible etc.) 12 tilgang til stremmetjenester, mens
faerre av de yngste har TV-abonnement.
Gaming/dataspill/e-sporttjenester - 8 yne .
8 Hele 87 prosent i denne gruppen har
tilgang til stremmetjenester for TV og
0 20 40 60 80 100

film, mens 76 prosent har tilgang til
musikkstremmetjenester.

Hvilke av fglgende abonnement har du eller din husstand?
Base 2021: Alle: 1012

MEDIEBEDRIFTENE



Flere vil velge musikkstrgmmetjenester og norske
stroammetjenester for TV og film

TV-abonnement (som Telenor, Get, Altibox, Riks TV etc.)

Utenlandske stremmetjenester for TV/film (som Netflix, HBO,
Amazon Prime etc.)

Musikkstrgmmetjenester (som Spotify og Tidal)

Norske stremmetjenester for TV/film (som TV 2 Sumo,
Viaplay, Dplay, Strim etc.)

Kombinasjonsabonnement, bade papir- og nettavis

Abonnement pa nettavis/e-avis/app pa mobil

Abonnement pa stremmetjenester for lydbok (som Fabel,
Storytel, Audible etc.)

Abonnement pa papiravis

Plussabonnement/premiumabonnement pa avis (f eks VG +
eller Dagbladet +)

Ingen av disse/ Vet ikke

I, -
. 1
24
I
7
I
8
I -
I -
3
B s
2
[ JE]
2
[ )
2
I
5

0 10 20 30

Uavhengig om du har abonnement eller ikke: Hvis du bare kunne velge ett abonnement i Igpet av det kommende aret, hvilket

av de fglgende ville du valgt?
Base 2021: Alle: 1012

38

JuasSold

w2021

40

2020

Om vi ber brukerne velge,
uavhengig av om de har
abonnement fra fgr og hva
slags type abonnement de har,
vil flest velge TV-abonnement
og stremmetjenester.

Tjenestene som opplever st@rst
vekst det siste aret, som
musikkstremmetjenester og
norske stremmetjenester for TV
og film, er ogsa tjenester som
brukerne i st@grre grad sier at de
vil prioritere.

MEDIEBEDRIFTENE



Strommetjenester for TV og film prioriteres
foran abonnement pa aviser

TV-abonnement (som Telenor, Get, Altibox, Riks TV etc.) _ 8 S.elv om _mmSt like mange har

38 @ tilgang til TV-abonnement i 2021

=} som aret far, vil feerre prioritere

Strommetjenester for TV/film (Norske og/eller _ 32 disse. Stremmetjenester for TV

utenlandske) 32 og film (norske og utenlandske)
har totalt sett en stabil utvikling.

13
Avisabonnement (Papir og/eller digital) . .
16 Naer 1 av 3 ville na valgt et
m 2021 stremmeabonnement, mens kun
12 i
Musikkstrgmmetjenester (som Spotify og Tidal) _ 2020 13_ prosent ville Va|°gt et .
7 avisabonnement pa papir eller

digitalt og nesten like mange ville
Abonnement p& stremmetjenester for lydbok (som Fabel, . 3 valgt en musikkstrgmmetjeneste.

Storytel, Audible etc.) 2 Avstanden mellom strgmme-
tjenestene og avisene ser dermed
3 ) . 1
Ingen av disse/ Vet ikke - u.t til Pa a blitt noe stgrre det
5 siste aret.
0 10 20 30 40

Uavhengig om du har abonnement eller ikke: Hvis du bare kunne velge ett abonnement i Igpet av det kommende aret, hvilket
av de fglgende ville du valgt?
Base 2021: Alle: 1012 SRS R



Innsamling av
personlige opplysninger




Sterst tillit til norske nettaviser

n 12 Nordmenn har hgy og stabil
tillit til at personopplysninger
ikke blir misbrukt av norske

24 n 16 nettaviser, og over 6 av 10 sier
at de har sveert eller ganske
hoy tillit.

Norske strommetjenester

Det er fortsatt lavest tillit til
sosiale medier, hvor 68
prosent svarer at de har
ganske eller svaert lav tillit.

1 av 3 under 30 ar sier at de
har svaert eller ganske hay tillit
til at personopplysninger ikke
blir misbrukt av sosiale
medier, mens kun 22 prosent
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 % av den totale befolkningen
svarer dette.

53
49

:
Utenlandske stremmetjenester

5
Utenlandske redaktgrstyrte nettaviser 2
2
2

Sosiale medier 42

Sveert hgy tillit B Ganske hgy tillit Ganske lav tillit B Sveert lav tillit Vet ikke/ gnsker ikke a svare

Hvor hgy eller lav tillit har du til at fglgende nettmedier ikke misbruker personopplysninger du deler?
Base 2021: Alle: 1012 MEDIEBEDRIFTENE



@kt tillit til norske strgmmetjenester

Tilliten til norske stremmetjenster
gker i takt med gkt bruk, og 54
prosent svarer i ar at de har tillit til
norske stremmetjenester pa dette
omradet.

63
62

JU3s0.4d

Norske redaktgrstyrte nettaviser

54
Norske stremmetjenester

42
Tilliten til norske redaktgrstyrte
28 nettaviser er stabil og hgy
m 2021 uavhengig av kjgnn og alder.
2020 Tilliten til alle aktgrer er hgyest
blant de under 30. De eldste (60 ar
30 +) er skeptiske bade til utenlandske
28 nettaviser og ulike
strommetjenester, og tilliten er her
markant lavere.

Utenlandske redaktgrstyrte nettaviser -

Utenlandske strgmmetjenester

N
N

Sosiale medier
14

o

10 20 30 40 50 60 70

Hvor hgy eller lav tillit har du til at fglgende nettmedier ikke misbruker personopplysninger du deler?
Base 2021: Alle: 1012 MEDIEBEDRIFTENE



Holdninger til nyheter
08

abonnementstjenester




Holdninger til nyheter og
abonnementstjenester — oppsummering

* Brukervennlig innlogging anses som den viktigste tjenesten i et avisabonnement, og 9 av 10 mener at dette er sveert eller
ganske viktig. Det anses som den viktigste tjenesten i et avisabonnement, uavhengig av kjgnn og alder, etterfulgt av
reklamefritt innhold og rabatterte priser.

* Eksklusivt og originalt innhold er viktigst for de yngre aldersgruppene (18-44 ar), hvor over 7 av 10 svarer at dette er viktig, og
1 av 4 mener dette er sveert viktig. Flest kvinner og personer under 30 mener at gratisperioder er viktig, mens kundeklubber
anses som mindre viktig av de fleste. Personer under 30 er likevel mer opptatt av a fa tjenester og produkter tilpasset sine
interesser, mens dette ser ut til 8 vaere mindre viktig blant de eldste.

* Tilgang til flere tjenester og produkter i samme abonnement og reklamefritt innhold gker mest i ansett viktighet det siste
aret.

* Det erinteresse for a benytte samme login (brukernavn og passord) pa tvers av flere abonnement og a fa tilgang til flere
medier innenfor ett og samme abonnement blant de som allerede har abonnement i den norske befolkningen. 2 av 3 er
interessert i @ bruke samme login, mens naermere 7 av 10 er interessert i a fa tilgang til flere medier innenfor ett og samme
abonnement. Faerre er interessert i a kjgpe enkeltartikler for en lav pris.

MEDIEBEDRIFTENE



Viktighet av ulike tjenester i et avisabonnement

w
(o}
B
~N
(o]

Brukervennlig innlogging

Reklamefritt innhold

w
-
=
co

Rabatterte priser pa abonnementet

N
=
D
D
D
[ERY
o0
(U]
.ﬂﬂm

Tilgang til flere tjenester/produkter i samme abonnement

=
~
(S}
N
w

Eksklusivt/originalt innhold

(Y
(9]
D
w
N
S

[EEN

II

Arkivtjenester

0o
(08)
oo

30

3
Tjenester og produkter tilpasset mine interesser 7 30
Gratisperiode pa inntil 1 maned 7 36
Kundekdubt |3 3
0% 10 % 20% 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

Sveert viktig B Ganske viktig Ganske uviktig B Sveert uviktig

Hvor viktig eller uviktig er fglgende tilbud/tjenester for deg i et avisabonnement?

Base 2021: Har abonnement p3 avis i husstanden: 695 i



Neer 9 av 10 mener brukervennlig innlogging er viktig

Brukervennlig innlogging

Reklamefritt innhold

Rabatterte priser pa abonnementet

Tilgang til flere tjenester/produkter i sasmme abonnement
Eksklusivt/originalt innhold

Arkivtjenester

Tjenester og produkter tilpasset mine interesser
Gratisperiode pa inntil 1 maned

Kundeklubb

[$] |
~
(o))
w

46

39

34

14

W Svaert/Ganske viktig

Hvor viktig eller uviktig er fglgende tilbud/tjenester for deg i et avisabonnement?

Base 2021: Har abonnement pa avis i husstanden: 695

75

87

Juasold

Brukervennlig innlogging anses som den
viktigste tjenesten i et avisabonnement,
uavhengig av kjenn og alder, etterfulgt av
reklamefritt innhold og rabatterte priser.

Eksklusivt og originalt innhold er viktigst
for de yngre aldersgruppene (18-44 ar),
hvor over 7 av 10 svarer at dette er viktig
og 1 av 4 mener dette er sveert viktig.

Flest kvinner og personer under 30
mener at gratisperioder er viktig, mens
kundeklubber anses som mindre viktig av
de fleste. Personer under 30 er likevel
mer opptatt av a fa tjenester og
produkter tilpasset sine interesser, mens
dette ser ut til 8 veere mindre viktig blant
de eldste.

MEDIEBEDRIFTENE



Tilgang til flere tjenester og rabatterte priser
pker mest | ansett viktighet

Tilgang til flere tjenester/produkter i samme abonnement

S)apy

Reklamefritt innhold

Rabatterte priser pa abonnementet
Gratisperiode pa inntil 1 maned
Kundeklubb

Brukervennlig innlogging
Arkivtjenester

Tjenester og produkter tilpasset mine interesser

Eksklusivt/originalt innhold

m Svaert/Ganske viktig. Indeksert endring 2020 - 2021

MEDIEBEDRIFTENE



Login — tilgang - enkeltartikler

benytte samme login (brukernavn/passord) pa tvers av flere abonnement? 30 22 4 H
- Hz

- H

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

fa tilgang til flere medier innenfor ett og samme abonnement 26

kjgpe enkeltartikler for en lav pris? 11 20

Sveert interessert M Ganske interessert Verken interessert eller uinteressert M Ganske uinteressert Sveert uinteressert M Vet ikke

Hvor interessert er du i a kunne...
Base 2021: Har abonnement pa avis i husstanden: 695 MEDIEBEDRIFTENE



Faerre vil kjgpe enkeltartikler til en lav pris

=3
Benytte samme login % Faerre er interessert i mikrobetaling i
(brukernavn/passord) pa tvers av flere 105 ~ form av a kjgpe enkeltartikler til en
abonnement lav pris, og kvinner er i stgrre grad

enn menn interessert i dette.

Det er i 2021 flere blant de som i dag
har abonnement, som svarer at de er
26 sveert interessert i & benytte samme
login (brukernavn/passord) pa tvers
av flere abonnement enn aret for,
mens omtrent like mange er ganske
interessert i dette. Det er naturlig
nok de som i st@rst grad benytter seg

Tilgang til flere medier innenfor ett og
samme abonnement

Kigpe enkeltartikler for en lav pris 76 av digitale avisabonnement, som
gnsker seg dette, ogca. 7av 10
alderen 30-59 ar svarer at de er

0 20 40 60 80 100 120 interesssert i dette.

Ganske/Sveert interessert. Indeksert endring 2020 - 2021

Hvor interessert er du i a kunne...
Base 2021: Har abonnement pa avis i husstanden: 695 MEDIEBEDRIFTENE
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Innlogging —
bruk og erfaringer



INNLOGGING — oppsummering

Det er i dag ulik grad av innlogging pa forskjellige forbrukertjenester. Flest er som oftest logget inn pa Facebook,
strommetjenester, nettbank og Vipps. Andelen som alltid er logget inn, er naturlig nok lavere hos norske redaktgrstyrte medier
enn andre tjenester hvor innlogging er et krav for i det hele tatt a kunne bruke tjenesten. Andelen som alltid eller som oftest er
logget inn, er lavest hos NRK.no og norske nasjonale nettaviser.

Det er fa, og kun 4-5 prosent av de som logger pa norske nettaviser som sier at de ofte mgter pa problemer. Andelen som av og til
mgter pa problemer, er noe stgrre. 17-18 prosent av de som har brukt innlogging pa norske nettaviser de siste 6 manedene, har
opplevd problemer med a logge inn ofte eller av og til. Dette er pa niva med bruk av ulike nettbanklgsninger. Andelen er lavere for
offentlige tjenester, kundeklubber, NRK.no, Facebook, Vipps og Google.

Om vi ser pa de st@rste problemene, uavhengig av hvilke tjenester man bruker, nettaviser eller andre, svarer neermere halvparten
at det tar for lang tid a logge inn. De har problemer med a huske brukernavn og passord sely, eller de sliter med at tjenesten ikke
husker brukerinfo fra gang til gang. Flere har ogsa opplevd 3 bli logget ut mot sin vilje. Problemene ved innlogging pa norske
nettaviser er i stor grad de samme som for andre forbrukertjenester.

MEDIEBEDRIFTENE



Hyppighet pa innlogging hos ulike tjenester

Facebook 74 4 ﬂZ
Vipps 70 11 2
Nettbank 69 1 B
Stremmetjenester for TV-serier og film 64 6 3
Offentlige tjenester, som Altinn og Helsenorge 56 17 2
Kundeklubber/fordelsprogram 34 15 n 5
Lokale/regionale nettaviser 33 14 2
Transport (som VY eller Ruter) 32 24 6
Andre nasjonale nettaviser (som VG.no, Dagbladet.no, Nettavisen, TV2.no etc.) 13 25 4

0% 10 % 20 % 30% 40% 50 % 60 % 70 % 80 % 90% 100 %

Alltid logget inn B Som oftest logget inn Som oftest ikke loggetinn W Aldri logget inn Vet ikke

Hvor ofte er du logget inn nar du bruker fglgende tjenester?
Base 2021: Brukt digital tjeneste (via nettsider eller app) de siste 6 maneder: 378 — 808 avhengig av tjeneste MEDIEBEDRIFTENE



Flest er som oftest logget inn pa Facebook,
strommetjenester, nettbank og Vipps

Facebook

O
w

(o]
(o]

Stremmetjenester for TV-serier og film

Nettbank

(o]
(9]

0
D

Vipps

Offentlige tjenester, som Altinn og Helsenorge

~
(o]

~N
w

Kundeklubber/fordelsprogram

Lokale/regionale nettaviser

(@)
u

Transport (som VY eller Ruter)

w1
(o]

(9]
~N

Google

NRK.no 41

Andre nasjonale nettaviser (som VG.no, Dagbladet.no, Nettavisen, TV2.no)

o

10 20 30

M Alltid/som oftest

Hvor ofte er du logget inn nar du bruker fglgende tjenester?
Base 2021: Brukt digital tjeneste (via nettsider eller app) de siste 6 maneder: 378 — 808 avhengig av tjeneste

Det er ulik grad av innlogging pa
forskjellige forbrukertjenester.
Flest er som oftest logget inn pa
Facebook, strommetjenester for
TV og film, nettbank og Vipps.

JuasSoUd

Andelen som alltid er logget inn,
er naturlig nok lavere hos norske
redaktgrstyrte medier enn andre
tjenester hvor innlogging er et
krav for i det hele tatt & kunne
bruke tjenesten. Andelen som
alltid eller som oftest er logget
inn, er lavest hos NRK.no og
norske nasjonale nettaviser.

100
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Hyppighet pa problemer ved innlogging

Andre nasjonale nettaviser (som VG.no, Dagbladet.no, Nettavisen, TV2.no etc.) 5 79

Lokale/regionale nettaviser 4 79
Nettbank 3 82
NRK.no 2 i 85
Facebook Zn 90
Transport (som VY eller Ruter) 2 84

m &

ool

Google 2 91
Kundeklubber/fordelsprogram 2“ 85
Offentlige tjenester, som Altinn og Helsenorge 2 87

Vipps ln 92
Stremmetjenester for TV-serier og film 85

0% 10 % 20 % 30% 40% 50 % 60 % 70 % 80 % 90% 100 %

Sveert ofte/Ofte M Av og til Sjelden/aldri  m Vet ikke

Hvor ofte opplever du problemer med a logge inn pa fglgende tjenester?
Base 2021: Brukt digital tjeneste (via nettsider eller app) de siste 6 maneder og logget inn (alltid/som oftest/som oftest ikke) pa

ulike tjenester: 372 — 972, avhengig av tjeneste. MEDIEBEDRIFTENE



-lest opplever problemer med a logge inn pa
nettbank og nettaviser

Nettbank 3 18 -
18 ©  Deterfa, og kun 4-5 prosent,
Lokal ionale nettavi o
okale/regionale nettaviser 4 g av de som logger pa norske
f_'- . .
Andre nasjonale nettaviser (som VG.no, Dagbladet.no, Nettavisen, TV2.no etc.) 5_ 17 nettaws?r som sier at de ofte
m@ter pa problemer. Andelen
Strgmmetjenester for TV-serier og film 1_ 14 som av og til mgter pé
— problemer, er noe stgrre.
Transport (som VY eller Ruter) 2 13
Offentlige tjenester, som Altinn og Helsenorge 2_ 12 17-18'prosen’F av doe som har
brukt innlogging pa norske
Kundeklubber/fordelsprogram 2_ 10 nettaviser de siste 6
manedene, har opplevd
NRkno NN 10 . .
: 2 problemer med a logge inn
Facebook 2_ 8 O_ft? eller av og til. Qette er pa
niva med bruk av ulike
Vipps 1_ 7 nettbanklgsninger.
. Andelen er lavere for
Google 2 offentlige tjenester,
kundeklubber, NRK.no,
W Svaert ofte/ofte/av og til Sveert ofte /Ofte Facebook, Vipps og Google.

Hvor ofte opplever du problemer med a logge inn pa fglgende tjenester?
Base 2021: Brukt digital tjeneste (via nettsider eller app) de siste 6 maneder og logget inn (alltid/som oftest/som oftest ikke) pa
ulike tjenester: 372 — 972, avhengig av tjeneste. MEDIEBEDRIFTENE



Stgrste problemer relatert til innlogging

Tar for lang tid

Om vi ser pa de stg@rste
problemene, uavhengig av hvilke
tjenester man bruker, nettaviser
eller andre, svarer neermere
halvparten at det tar for lang tid
a logge inn. De har problemer
med a huske brukernavn og
passord selv, eller de sliter med
at tjenesten ikke husker
brukerinfo fra gang til gang. Flere
har ogsa opplevd a bli logget ut
mot sin vilje.

JuasSold

Vanskelig a huske passord/brukernavn

45

Tjenesten husker ikke min brukerinformasjon fra gang til gang

Blir ofte logget ut selv om jeg ikke gnsker det

Vanskelig & vite om jeg er innlogget eller ikke

Vanskelig a finne frem til side for innlogging

Har du de siste 6 manedene mgtt pa noen av fglgende problemer nar du skal logge inn pa fglgende digitale tjenester?
Base 2021: Brukt digital tjeneste (via nettsider eller app) de siste 6 maneder og logget inn (alltid/som oftest/som oftest ikke) pa
ulike tjenester og har opplevd problemer med a logge inn pa minst én av tjenestene (sveert ofte/ofte/av og til): 304 MEDIEBEDRIFTENE



Andre nasjonale nettaviser Lokale nettaviser

Tj husker ikke mi Y
Vanskelig & huske passord/ brukernavn Jgnesten .us er ke m!n 35 8
brukerinformasjon fra gang til gang S
D
=t
Tar for lang tid Vanskelig & huske passord/ brukernavn 32
Tjenesten husker ikke min Blir ofte logget ut selv om jeg ikke
. . . 27
brukerinformasjon fra gang til gang. gnsker det
Bli .
ir ofte logget ut selv om jeg ikke Tar for lang tid 19
gnsker det
Vanskelig a finne frem til side for 10 Vanskelig 3 vite om jeg er innlogget 1
innlogging eller ikke
Vanskelig 3 vite om jeg er innlogget 10 Vanskelig & finne frem til side for 6
eller ikke innlogging
0O 5 10 15 20 25 30 35 40 0O 5 10 15 20 25 30 35 40

B Andre nasjonale nettaviser (som VG.no, Dagbladet.no, Nettavisen, TV2.no etc.) Lokale/ regionale nettaviser

Har du de siste 6 manedene mgtt pa noen av fglgende problemer nar du skal logge inn pa fglgende digitale tjenester?
Base 2021: Brukt digital tjeneste (via nettsider eller app) de siste 6 maneder og logget inn (alltid/Som oftest/som oftest ikke) pa ulike tjenester og

har opplevd problemer med a logge inn pa minst én av tjenestene (svaert ofte/ofte/av og til). Andre nasjonale nettaviser: 74, Lokale nettaviser: 102 i



Problemer ved innlogging pa nettaviser

“Innlogging i ei avis sender deg til ei annan.”

“Ma stadig be om nytt passord. Fungerer
A= ikke alltid & gjgre dette. Gir opp”

I “Jeg blir ofte kastet ut og ma skrive inn
passord og brukernavn pa nytt.”

“Ma logge inn flere ganger daglig” | T

“Henter ofte nyheter fra
Facebook, men ma alltid logge
inn pa nytt hver gang jeg skal inn
pa en nyhetsartikkel. Dette er
veldig tungvint”

“Opplever ofte at nar siden er halvveis
innlastet sa stopper alt”

Du svarte at du ofte har problemer med a logge inn pa nettaviser. Kan du beskrive problemene du mgtte pa?

Base 2021: Har opplevd problemer med a logge inn pa nettaviser svaert ofte/ofte/av og til: 74 MEDIEBEDRIFTENE



Utvalget - landsrepresentativt

MEDIEBEDRIFTENE



Hvem har besvart undersgkelsen?

KIONN ALDER REGION
60 ar + 29%
31%
25% 26%
45-59 ar 26%
18%
30-44 ar 26%
- - 0
15-29 &r 20% o @ @ <
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3° ¢ & N
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Base: Alle: 1012 MEDIEBEDRIFTENE



Hvem har besvart undersgkelsen?

UTDANNING PERSONLIG INNTEKT LEDENDE STILLING

Universitets-/hggskoleutdanning med
iversi /hog u ing 559%

mer enn 4 ars varighet 600.000 + 28%
Ja 9
Universitets-/hggskoleutdanning med 15%
S . 36%
inntil 4 ars varighet
400.000-599.999 34%
Fagskole — Yrkesrettede utdanninger
. 9%
(1/2-2ar)
200.000-399.999 19% Nei 46%
Videregaende yrkesfaglig utdanning 15%
Under 200.000 2%
Videregaende allmennfaglig utdanning 11% kroner 1
. coleutdanning - 10.4ri Ubesvart 39%
runnskoleutdanning - 10-arig 0 . .
grunnskole, 7-arig folkeskole eller... % @nsker ikke & svare 10%
0%  20%  40%  60% 0% 20% 40% 60% 0% 20% 40% 60%

Base: Alle: 1012 MEDIEBEDRIFTENE



Undersgkelse om

BETALING FOR NYHETER
2021

Spgrsmal om undersgkelsen kan rettes til:
Bente Havimb, Innsikts- og analyseansvarlig MBL, bente@medibedriftene.no
Salve Nergarden Jortveit, Seniorradgiver Kantar, salve.jortveit@kantar.com

MEDIEBEDRIFTENE
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