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Informasjon om undersgkelsen

Feltperiode: 16.08 — 22.08 2023
Antall intervju: 1255

Malgruppe: Befolkningen 18 ar +
Metode:

Undersgkelsen er gjennomfgrt i samarbeid med Kantar.

CAWI-intervju. Respondentene er trukket tilfeldig fra Kantars webpanel, GallupPanelet, Norges eneste 1SO-sertifiserte panel (ISO
26362:2009).

Standard trekkeprosedyrer etter normalfordelingen i befolkningen (etter kjgnn, alder og geografi). | tillegg er det tatt hgyde for forventet
svarprosent innenfor de ulike gruppene. Det vil si at det er sendt ut forholdsmessig hgyere antall invitasjoner i grupper med
erfaringsmessig lavere svarprosent.

Resultatene er vektet pa kjgnn, alder og utdanning.

Undersgkelsen er giennomfgrt som en selvstendig undersgkelse.

MEDIEBEDRIFTENE



Bakgrunn

| @konomisk rapport (3/2023) skriver NHO at norsk gkonomi for gyeblikket befinner seg i en periode med tydel(ijge tegnJoé at bremsene er pa.
Husholdningene tzerer pa sparepengene de bygde opp under pandemien, de oppsparte midlene reduseres gradvis, og det er forventet at
husholdningenes konsum vil legge en demper pa norsk gkonomi de naermeste arene.

MBL dokumenterer utviklingen i nordmenns betalingsvilje og betalingsevne for nyheter gjennom undersgkelsen «Betaling for nyheter». Den
ser nermere ;ﬁé trender i befolkningen, hvordan vi forholder oss til nyheter og det mangtfoldet av medier* vi navigerer i, og hvilke tanker og
holdninger vi har om fremtidig mediebruk. Undersgkelsen er i 2023 gjennomfgrt for sjette gang.

Det er stilt spgrsmal om fglgende hovedelementer:

* Hvor man henter nyheter fra

* Hvor mange og hvem som betaler for nyheter giennom abonnement

* Avisabonnement sett i ssammenheng med andre typer medieabonnement

* Foretrukne abonnementsmodeller

* De mest attraktive formatene og innholdstypene for nyheter

* Hvorfor man velger a betale eller ikke betale for nyheter

* Opplevd verdi av ulike tilbud og tjenester i avisabonnement

* Befolkningens holdninger til nyheter og nyhetsmedier samt fremstilling av nyheter i mediene
* Holdninger og tillit til & dele personopplysninger med ulike medier

* Personlig gkonomi og fremtidige prioriteringer

>l‘Underse)kelsen tar for seg nyheter innenfor et mangfold av kanaler (TV, radio, papirutgaver og digitale flater), tradisjonelle medier og sosiale medier. Fra 2020 er ogsa spgrsmal om ulike
strommetjenester inkludert. Spgrsmal om abonnement pa podkast er inkludert fra 2022. Spgrsmal om abonnementsmodeller, formater og innholdstyper er med fra 2023.
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Hvor hentes
nyhetene fra?




HVOR — oppsummering

Bakteppe: De offisielle mediemalingene (Kantar og medietall.no, Q2/Q3) viser at bruk av innhold fra norske avishus gar tilbake. Samtidig er abonnementsutviklingen negativ etter mange ar
med vekst, og det er en samlet tilbakegang i opplag for norske aviser og magasiner.

Betaling for nyheter» gjenspeiler trendene i de offisielle tallene. Faerre bruker riksdekkende aviser og lokalaviser daglig i ar, sammenlignet med fjoraret. De siste fem arene er det NRKs
nettavis som gker mest i daglig bruk, etterfulgt av nyheter i andre sosiale medier enn Facebook. Lokalaviser, radio, TV-kanaler unntatt NRK, riksdekkende aviser og Facebook gar tilbake i
perioden.

Likevel henter flest daglig sine nyheter fra riksdekkende aviser som VG, Aftenposten og Dagbladet, etterfulgt av lokalaviser og NRK pa nett. 61 prosent av befolkningen over 18 ar oppgir at
de daglig leser eller ser nyheter fra fgrstnevnte, mens 55 prosent sgker til lokalavisene. 3 av 10 benytter andre riksdekkende nettaviser som TV2.no og nettavisen, mens 1 av 10 daglig far
nyheter fra nisjeavisene. 42 prosent far daglig nyheter fra NRK.no.

1 av 3 henter daglig nyheter fra Facebook og andelen som sier at de benytter seg av nyheter via Facebook, har veert stabil de siste tre arene. Fallet blant de yngste fortsetter imidlertid, og
kun 1 av 5 under 30 ar bruker na daglig Facebook til nyhetsinnhold. Til sammenligning fant over halvparten av de under 30 ar nyheter pa Facebook i 2017. Det er bare malgruppen over 60
ar som opprettholder sitt konsum av nyheter pa Facebook, og 39 prosent i denne aldersgruppen bruker daglig nyheter fra nettsamfunnet. Bare 3 prosent av befolkningen oppgir Facebook
som sin viktigste nyhetskilde.

Selv med store internasjonale hendelser og konflikter de siste arene, har bruk av utenlandske medier stabilisert seg pa nivaer vi sa fgr pandemien. Kun 2 prosent oppgir utenlandske
medier (TV, radio, papir eller internett) som sin viktigste nyhetskilde. Det kan tyde pa at nordmenn far dekket sitt nyhetsbehov ogsa pa utenrikssaker via norske redaktgrstyrte medier.
Menn i alderen 30-44 ar er overrepresentert blant brukerne av utenlandske medier.

Riksdekkende aviser er folks viktigste nyhetskilde, etterfulgt av NRKs nettavis og TV-kanaler fra NRK. Den langsiktige trenden viser at NRK totalt styrker seg som folks viktigste nyhetskilde. |
2017 og 2018 var de riksdekkende avisene folks viktigste nyhetskilde, etterfulgt av NRK pa tvers av TV, radio og nett. Under pandemien i 2020-2021 styrket NRK seg som nyhetskilde, og
ogsa det siste aret ser vi en gkning for NRK, mens de riksdekkende avisene gar tilbake.

Blant personer under 30 ar, har 18 prosent sosiale medier som sin viktigste nyhetskilde, en gkning pa tre prosentpoeng fra i fjor. Det er ogsa de yngste som f@rst og fremst oppgir podkasts

som viktigste nyhetskilde. Aldersgruppen 30-44 ar foretrekker i stgrre grad riksdekkende nettaviser og NRKs nettavis, mens de eldste er overrepresentert blant de som har NRK TV og
radio, samt lokalaviser, som viktigste nyhetskanal.
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Bruk av nyheter fra ulike medier

Riksdekkende aviser (som VG, Aftenposten, Dagbladet pa papir eller internett)

Lokalaviser (papir eller nett)

JuasS0.4d

Nyheter via NRKs nettavis

Nyheter i NRK radio

Nyheter i NRK TV

Andre riksdekkende nettaviser (som TV2.no, Nettavisen etc.)
Nyheter pa Facebook 6

Nyheter i andre norske TV-kanaler

Nyheter fra sgketjenester (som Google, ABC Startsiden etc.)

Nyheter i utenlandske medier (bade TV, radio, papir eller internett)

5
4
Nyheter i andre sosiale medier (som Twitter (X), Snapchat, YouTube etc.) 3
3
Nisjeaviser (f.eks gkonomi/finans, livssyn, landbruk, meningsstoff) (papir eller internett) 2
2

Nyheter i andre norske radiokanaler

Podkast 1

Nyheter via stemmestyrte assistenter (som Alexa, Google Assistant, Sirietc.) 1 2 4 | INENEGEGEGEGEGEGEGEEEEEEEEEEEEEE
Andre medier 1 RIS 18

Flere ganger daglig Daglig m Ukentlig Manedlig ™ Sjeldnere ®Aldri Vet ikke

Hvor ofte leser/ser/hgrer du nyheter fra fglgende medier?
Base 2023: Alle: 1255 MEDIEBEDRIFTENE



Riks- og lokalaviser brukes hyppigst

Riksdekkende aviser (som VG, Aftenposten, Dagbladet pa papir eller internett) 61 65
Lokalaviser (papir eller nett) 25 57

JU3s0Ud

Nyheter via NRKs nettavis 42 a4
Nyheter i NRK TV 41
Nyheter pa Facebook 3%’4
Nyheter i NRK radio 3?:}2
Andre riksdekkende nettaviser (som TV2.no, Nettavisen etc.) 2%0
Nyheter i andre norske TV-kanaler 26 29
Nyheter fra sgketjenester (som Google, ABC Startsiden etc.) 1820
Nyheter i andre sosiale medier (som Twitter (X), Snapchat, YouTube etc.) 11%
Nyheter i utenlandske medier (bade TV, radio, papir eller internett) 1%4
Nyheter i andre norske radiokanaler 1123

Nisjeaviser (f.eks gkonomi/finans, livssyn, landbruk, meningsstoff) (papir eller internett)

=
oo

6
Podkast 5

Nyheter via stemmestyrte assistenter (som Alexa, Google Assistant, Siri etc.) 12

Flere ganger daglig/Daglig 2023 Flere ganger daglig/Daglig 2022

Hvor ofte leser/ser/hgrer du nyheter fra fglgende medier? Flere ganger daglig/Daglig
Base 2023: Alle: 1255 MEDIEBEDRIFTENE



NRK.no gker mest i daglig bruk

Nyheter via NRKs nettavis

Nyheter i andre sosiale medier (som Twitter (X), Snapchat, YouTube etc.)
Nisjeaviser (f.eks gkonomi/finans, livssyn, landbruk, meningsstoff) (papir eller internett)
Nyheter i utenlandske medier (bade TV, radio, papir eller internett)

Nyheter i NRK TV

Nyheter fra sgketjenester (som Google, ABC Startsiden etc.)

Lokalaviser (papir eller nett)

Nyheter i NRK radio

Nyheter i andre norske TV-kanaler

Riksdekkende aviser (som VG, Aftenposten, Dagbladet pa papir eller internett)
Nyheter pa Facebook

Nyheter i andre norske radiokanaler

Andre riksdekkende nettaviser (som TV2.no, Nettavisen etc.)

Indeksert endring i daglig bruk fra 2018 til 2023

Hvor ofte leser/ser/hgrer du nyheter fra fglgende medier? Flere ganger daglig/Daglig
Base 2023: Alle: 1255

83
81
81

124
120
111
108
108
105
95
94
94
92

S)apu|
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Riks- og lokalaviser tilbake pa pre-pandemisk niva

juasold

NRKs nettavis Riksdekkende aviser (som VG, Aftenposten, Dagbladet Lokalaviser (papir eller nett)
pa papir eller nett

m 2018 m2020 2022 2023
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Stadig feerre unge henter nyheter fra facebook

o
40 8 1 av 3 henter daglig nyheter fra Facebook.
wn
g Andelen som sier at de benytter seg av nyheter
34 33 - via Facebook, har vaert stabil de siste tre

arene.

Fallet blant de yngste fortsetter imidlertid, og
bare det siste dret har andelen som daglig
bruker Facebook til nyheter, gatt fra 29 til 20
prosent. Dermed benytter kun 1 av 5 under 30
ar daglig Facebook til nyhetsinnhold. Til
sammenligning fant over halvparten av de
under 30 ar nyheter pa Facebook i 2017.

Det er bare malgruppen over 60 ar som
opprettholder sitt konsum av nyheter pa
Facebook, og 39 % i denne aldersgruppen
bruker na daglig nyheter fra nettsamfunnet.

Bare 3 % oppgir Facebook som sin viktigste

Nyheter pa Facebook - Flere ganger daglig/Daglig nyhetskilde

2018 w2020 m2021 2022 2023

Hvor ofte leser/ser/hgrer du nyheter fra fglgende medier?
Base 2023: Alle: 1255
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Stabil bruk av utenlandske medier

1U3s0.d

14 Selv med store internasjonale

hendelser og konflikter de siste
arene, har bruk av utenlandske
medier stabilisert seg pa nivaer vi sa
fer pandemien. Det kan tyde pa at
nordmenn far dekket sitt
nyhetsbehov pa utenrikssaker via
norske redaktgrstyrte medier.

13 13

12

Menn i alderen 30-44 ar er
overrepresentert blant brukerne av
utenlandske medier.

Kun 2 % oppgir utenlandske medier
(TV, radio, papir eller internett) som
sin viktigste nyhetskilde.

Nyheter i utenlandske medier - Flere ganger daglig/Daglig
2017 2018 m2020 m2021 2022 2023

Hvor ofte leser/ser/hgrer du nyheter fra fglgende medier? Flere ganger daglig/Daglig
Base 2023: Alle: 1255
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Riksdekkende aviser er folks viktigste nyhetskilde

Riksdekkende aviser (som VG, Aftenposten, Dagbladet pa papir eller internett)
NRKs nettavis

TV-kanaler fra NRK

Lokalaviser (papir eller nett)

Radiokanaler fra NRK

Andre sosiale medier (som Twitter (X), Snapchat, Instagram, Youtube etc.)
Andre norske TV-kanaler

Andre riksdekkende nettaviser (som TV2.no, Nettavisen etc.)

Facebook

Utenlandske medier (TV, radio, papir eller internett)

Seketjenester (som Google, ABC Startsiden etc.)

Podkast

Andre norske radiokanaler

Nisjeaviser (f.eks gkonomi/finans, livssyn, landbruk, meningsstoff) (papir eller internett)

Stemmestyrte personlige assistenter (som Alexa, Google Assistant, Siri etc.)

Hva er din viktigste nyhetskilde?
Base 2023: Alle: 1255

13
12

10 15

16

20

25

29

30
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35



Endringer i viktigste nyhetskilde 2018 — 2023

Riksdekkende aviser (som VG, Aftenposten, Dagbladet pa papir eller internett)
NRKs nettavis

TV-kanaler fra NRK

Lokalaviser (papir eller nett)

Radiokanaler fra NRK

Andre sosiale medier (som Twitter (X), Snapchat, Instagram, Youtube etc.)
Andre norske TV-kanaler

Andre riksdekkende nettaviser (som TV2.no, Nettavisen etc.)

Facebook

Utenlandske medier (TV, radio, papir eller internett)

Sgketjenester (som Google, ABC Startsiden etc.)

Podkast

Andre norske radiokanaler

Nisjeaviser (f.eks gkonomi/finans, livssyn, landbruk, meningsstoff) (papir eller internett)

Stemmestyrte personlige assistenter (som Alexa, Google Assistant, Siri etc.)

Hva er din viktigste nyhetskilde?
Base 2023: Alle: 1255

JU3s0.4d

NRK.no har styrket seg som viktigste
nyhetskilde siden 2017, mens
riksdekkende aviser gar tilbake.

Blant personer under 30 ar, har 18
prosent sosiale medier som sin
viktigste nyhetskilde, en gkning pa
tre prosentpoeng fra i fjor. Det er
ogsa de yngste som fgrst og fremst
oppgir podkasts som viktigste
nyhetskilde (3 %).

Aldersgruppen 30-44 ar foretrekker i
stgrre grad riksdekkende nettaviser
og NRKs nettavis, mens de eldste er
overrepresentert blant de som har
NRK TV og radio, samt lokalaviser
som viktigste nyhetskanal.



NRK viktigst pa tvers av TV, radio og nett

NRK TV, radio og nett

Riksdekkende aviser (papir, internett) og riksdekkende
nettaviser (ekskl. NRK)

Lokalavisen (papir, internett)

Sosiale medier

Utenlandske medier

Spketjenester (som Google, ABC Startsiden etc.)

Nisjeaviser (papir, internett)

Hva er din viktigste nyhetskilde?
Base 2023: Alle: 1255

12

16

27

32

36

39
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2023
2018
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Avstanden mellom NRK og de riksdekkende avisene gker
- viktigste nyhetskilde

45
o
—
8 Den langsiktige trenden viser
™D at NRK styrker seg som folks
40 ,:-5.- viktigste nyhetskilde.
39 39 39
Riksdekkende aviser (papir, . |_2017 0g 2018 var de
internett) og riksdekkende - r|.ks<_jekkende awsene folks
nettaviser (ekskl. NRK) 35 = 36 viktigste Tyhetskllde, etterfulgt
34 av NRK pa tvers av TV, radio og
> nett.
33 32
2 Under pandemieni 2020-2021
30 styrket NRK seg som
nyhetskilde, og ogsa det siste
NRK TV, radio og nett 27 aret ser vi en gkning for NRK,
mens de riksdekkende avisene
25 gar tilbake.
20
2017 2018 2020 2021 2022 2023

Hva er din viktigste nyhetskilde?
Base 2023: Alle: 1255 MEDIEBEDRIFTENE



Hvor mange og hvem
betaler for nyheter?
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HVOR MANGE OG HVEM — oppsummering

* Andelen som svarer at de har tilgang til avisabonnement i husstanden, gkte jevnt fra 63 prosent 2017 til 69 prosent i 2021.

* | dag har oppgir 67 prosent av befolkningen over 18 ar at de har tilgang til minst ett avisabonnement i husstanden, uavhengig av om tilgangen skjer via
papiraviser, nettaviser eller ulike kombinasjoner. 43 prosent har tilgang til et heldigitalt abonnement, ca. 1 av 4 til et kombinasjonsabonnement og 1 av
10 en papiravis.

* Tilgangen til avisabonnement i husstanden gker markant fra 45 ar og oppover. Hgyere utdanning og inntekt sammenfaller med gkt tilgang til
avisabonnement, mens de som bor alene, og som det siste aret har fatt en merkbart strammere gkonomi, i mindre grad har tilgang til abonnement.

* Flest har tilgang til heldigitale abonnement og veksten er pa 31 prosent siden 2018. Andelen papirabonnement har gatt jevnt tilbake de siste fem
arene. Samtidig er det ikke lenger en gkning i «kkomplett-abonnement», som i arene fgr 2018 stod for mye av veksten. Fortsatt er det flere som har
tilgang til avisabonnement i husstanden enn det var i 2018.

* Desiste fem arene er det en stabil tilgang til abonnement blant personer over 60 ar, hvor neermere 9 av 10 har et avisabonnement i husstanden.
Veksten har de siste fem arene fgrst og fremst kommet blant de yngste og i aldersgruppen 45-59 ar.

* Blant de som har tilgang pa abonnement i husstanden, abonnerer flest pa lokale eller regionale aviser (77 %). Andelen utenfor Oslo og omegn er
hgyere (87 %). 4 av 10 abonnerer pa riksaviser, og andelen har gkt med 9 prosentpoeng siden 2018. Riksavisene har de siste fem arene gkt i alle
landsdeler, men gar samtidig noe tilbake i Oslo-omradet.

* Flere har ogsa tilgang til nisjeaviser enn for fem ar siden. Her er menn (18 %) og personer bosatt i Oslo og omegn overrepresentert (22 %), og vi finner i
stgrre grad papir- eller kombinasjonsabonnement blant nisjeavisene.

MEDIEBEDRIFTENE



2 av 3 har tilgang til minst ett avisabonnement

JuaS0.Ud

ABONNEMENT PAPIR NETTAVIS KOMBINASIJON

67/ 10 43 24

(68) (9) (44%) (26)

Hvilke av fglgende abonnement pa avis har du eller din husstand? Tall i parentes er fra 2022. * Kombinasjon av kategoriene «nettavis, e-avis, app pa
mobil» og «Plussabonnement/premiumabonnement pa avis (f.eks. VG + eller Dagbladet Pluss)». | 2023 er spgrsmalet kun stilt for «nettavis».
Base 2023: Alle: 1255



Kombinasjon

Nettavis

Papir

Ingen abonnement

-5

3 av 10 har ikke tilgang til avisabonnement

10

15

24
26
25

33*

21

31
31

25 35

43
44*

37

45

JU3S0.4d

2023
2022
2018

67 prosent av befolkningen over 18 ar
oppgir a ha tilgang til minst én type
avisabonnement i husstanden, uavhengig
av om tilgangen skjer via papiraviser,
nettaviser eller ulike kombinasjoner. 31
prosent oppgir at de ikke har tilgang til slike
abonnement og andelen er stabil det siste
aret.

Flest har tilgang til heldigitale abonnement.

Hgyere utdanning og inntekt sammenfaller
med gkt tilgang til avisabonnement, mens
de som bor alene, og som det siste aret har
fatt en merkbart strammere gkonomi, i
mindre grad har tilgang til abonnement.

Tilgangen til avisabonnement i husstanden
gker markant fra 45 ar og oppover.

Hvilke av fglgende abonnement pa avis har du eller din husstand? Tall i parentes er fra 2022. * Kombinasjon av kategoriene «nettavis, e-avis, app pa

mobil» og «Plussabonnement/premiumabonnement pa avis (f.eks. VG + eller Dagbladet Pluss)». | 2023 er spgrsmalet kun stilt for «nettavis».

Base 2023: Alle: 1255
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Flere har abonnement enni 2018

Har avisabonnement

Nettavis

Kombinasjon

Papir 40

Indeksert endring 2018-2023

Hvilke av fglgende abonnement pa avis har du eller din husstand?
Base 2023: Alle: 1255

80

108

131

Veksten i tilgang til heldigitale
abonnement er pa 31 prosent
siden 2018. Andelen
papirabonnement har gatt jevnt
tilbake de siste fem arene.
Samtidig er det ikke lenger en
gkning i «kkomplett-
abonnement», som i arene fgr
2018 stod for mye av veksten.

Fortsatt er det flere som har
tilgang til avisabonnement i
husstanden enn det var i 2018.



Sterkest vekst blant de yngste

74 73
68 g7 68

62 60

55

48 48
45
42

Totalt Under 30 ar 30-44 ar 45-59 ar

Hvilke av fglgende abonnement pa avis har du eller din husstand? Har tilgang til abonnement.
Base 2023: Alle: 1255

87 87 87 o
@)

)

M

>

—

2018

2022

2023

60 ar +

De siste fem arene er det en
stabil tilgang til abonnement
blant personer over 60 ar,
hvor naermere 9 av 10 har et
avisabonnement i
husstanden.

Veksten de siste fem arene
har fgrst og fremst kommet
blant de yngste og i
aldersgruppen 45-59 ar.
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Heldigitale tilbud mest populaert i alle aldre

52

-
-
2
46 A
43 -
(s
37
34
16
13
10 10
6
4
Totalt Under 30 30-44 45-59 60+
Papir B Kombinasjon Nettavis

Hvilke av fglgende abonnement pa avis har du eller din husstand?
Base 2023: Alle: 1255 MEDIEBEDRIFTENE



Gallup Kompass — 2023

=—har avisabonnement 2023

har ikke avisabonnement 2023

Moderne
20
Moderne- 16 Moderne-
fellesskapsorientert individorientert
12 -~
Moderat 4 Individorientert
0

Tradisjonell-

Fellesskapsorientert e
P individorientert

Tradisjonell-

. Tradisjonell
fellesskapsorientert

—abonnement pa lokal-/regionavis 2023

abonnement pa riksavis 2023

Moderne
20
Moderne- Moderne-
fellesskapsorientert 16 individorientert
12
Moderat 4 Individorientert

S——

Tradisjonell-

Fellesskapsorientert e
P individorientert

Tradisjonell-

. Tradisjonell
fellesskapsorientert

Gallup kompass-segment
Base 2023: Alle: 645




Flere har tilgang til riks- og nisjeaviser

77 Blant de som har tilgang pa abonnement i
79 husstanden, abonnerer flest pa lokale eller
regionale aviser (77 %). Andelen utenfor Oslo
og omegn er hgyere (87 %).

Lokal/regionavis

40
Riksaviser (Aftenposten, VG, Dagbladet)
31 4 av 10 abonnerer pa riksaviser, og andelen
har gkt med 9 prosentpoeng siden 2018.
Nisjeaviser (gkonomi, landbruk, livssyn, 14 Riksavisene gker i alle landsdeler, men gar
mening/debatt etc. 9 samtidig noe tilbake i Oslo-omradet.
2023
2018 Flere har ogsa tilgang til nisjeaviser enn for

fem ar siden. Her er menn (18 %) og personer
bosatt i Oslo og omegn overrepresentert (22
%), og vi finner i stgrre grad papir- eller
kombinasjonsabonnement blant nisjeavisene.

Utenlandsk avis

2
Annen type avis 3
1
Vet ikke
1

Hvilke type avis (papir eller nett) abonnerer din husstand pa?
Base 2023: Har abonnement pa avis: 843 MEDIEBEDRIFTENE



Arsaker til & betale/
ikke betale
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HVORFOR — oppsummering

HVORFOR

Mulighet for a fglge med pa det som skjer i neeromradet er den hyppigst nevnte arsaken til 3 abonnere, og andelen har vaert stabil de siste arene. Lokal- og
regionavisene er spesielt viktige her, og 67 prosent av lokalavis-abonnentene oppgir dette som arsak til at de abonnerer. Lokalavisen er ogsa viktigere for a felge med
pa det samme som omgangskretsen ellers.

Abonnenter pa nisjeaviser og utenlandske aviser identifiserer seg i stgrre grad med avisens verdisyn/ideologi, og de abonnerer oftere fordi avisen er viktig for a holde
seg oppdatert pa jobb og fag.

Riksavisene er viktige for a fa tilgang til raske nyhetsoppdateringer nasjonalt og internasjonalt. De leverer innhold som ikke finnes hos gratis nyhetskilder og er
samtidig en kilde til underholdning.

HVORFOR IKKE

Tilgang til gratis nyhetskilder pa nett oppgis som hovedarsaken til ikke @ abonnere pa aviser. Naer halvparten av de som ikke har abonnement i dag, oppgir dette.
Nasjonale nettaviser (43 %) og NRK.no (26 %) er da de viktigste gratis nyhetskildene, hvor kvinner i stgrre grad oppgir NRK (34 %) og menn oftere oppgir andre
nasjonale nettaviser (51 %). 12 prosent trekker frem sosiale medier som viktigste gratis nyhetskilde. Dette gjelder folk i alle aldre, og andelen er doblet siden
2021/2022.

Stadig flere oppgir at de ikke har rad til @ abonnere. Dette gjelder 3 av 10 blant de som sier at de har fatt en strammere gkonomi det siste aret.

Flere sier ogsa at de far nok nyheter via sosiale medier. 32 prosent av de under 30 ar oppgir dette. Denne aldersgruppen prioriterer i stgrre grad ogsa andre
medieabonnement, som stremming, podkast og magasiner.

Under 1 prosent av menn blir bekymret og urolig av nyheter, mens 10 prosent blant kvinner oppgir dette som arsak til ikke a abonnere.

MEDIEBEDRIFTENE



Viktigste grunner til a abonnere pa aviser

Mulighet til a fglge med pa det som skjer i neeromradet.

Tilgang til nyheter eller temaer jeg ikke finner hos gratis nyhetskilder
Nyheter og journalistikk er viktig for et fungerende samfunn, og man bgr derfor abonnere
Tilgang til nasjonale nyheter

Tilgang til raske nyhetsoppdateringer

Tilgang til internasjonale nyheter

Fgler ansvar for at familien min holder seg oppdatert om samfunnet
Nyhetskildene jeg bruker er ikke lenger gratis

Kilde til underholdning og tidsfordriv

Jeg vil hjelpe til & finansiere god journalistikk

For @ kunne fglge med pa det samme som min omgangskrets

Viktig for a holde meg oppdatert pa jobben/faget mitt

Jeg identifiserer meg med avisens verdisyn/ideologi

Fikk et godt introduksjonstiloud med en rimelig prgveperiode

Har abonnement kun fordi andre betaler, og ville ikke betalt selv

~
N \‘\‘oo

Hva er de viktigste grunnene til at du eller din husstand abonnerer pa avis og/eller nettavis?

Base 2023: Har abonnement pa avis i husstanden: 843

2023
2018

55

57

JU3S0.d

Lokal- og regionavisene er spesielt
viktige for a fglge med pa det som skjer
i neeromradet. 67 prosent av lokalavis-
abonnentene oppgir dette som arsak til
at de abonnerer. Lokalavisen er ogsa
viktigere for a fglge med pa det samme
som omgangskretsen ellers.

Abonnenter pa nisjeaviser og
utenlandske aviser identifiserer seg i
stgrre grad med avisens
verdisyn/ideologi, og de abonnerer
oftere fordi avisen er viktig for a holde
seg oppdatert pa jobb og fag.

Riksavisene er viktige for a fa tilgang til
raske nyhetsoppdateringer nasjonalt og
internasjonalt. De leverer innhold som
ikke finnes hos gratis nyhetskilder og er
samtidig en kilde til underholdning.

MEDIEBEDRIFTENE



Arsaker til ikke a abonnere pa aviser

o
Far dekket nyhetsbehovet via gratis nyhetskilder pa nett 4%9 8 . . . . o .
7 Tilgang til gfatls nyh§t§klld?r pa nett opegls
Synes ikke det avisen tilbyr gir nok verdi for pengene %g (:SD som hovedarsaken til ikke a abonnere pa
—~ aviser. Naer halvparten av de som ikke har
Far nok nyheter fra radio eller TV 2729 abonnement i dag, oppgir dette.
Har ikke rad 21 . . . o §uil o
15 Stadig flere oppgir at de ikke har rad til
Vil ikke fa brukt et abonnement nok 16 abonn_ere' [:.jetthe gjfeolder 3 av10blantde
som sier at de har tatt en strammere
Det er en overflod av nyheter som er utmattende 15 gkonomi det siste aret.
Far nok nyheter via sosiale medier (Facebook, Twitter (X), Snapchat etc.) 10 14 2023 Flere sier ogsa at de far nok nyheter via
o ) ) , 13 sosiale medier. 32 prosent av de under 30
Prioriterer andre medieabonnement (f.eks. stremming, podkast, magasiner) ar oppgir dette. Denne aldersgruppen
2018 . . ) o
Far tilgang til avisen via andre som abonnerer 1012 prioriterer i stgrre grad ogsa andre
medieabonnement, som strgmming,
Er ikke opptatt av det avisene skriver om 99 podkast og magasiner.
Har tilgang til nyhetene jeg trenger via jobbens abonnement 11 Under 1 prosent av menn blir bekymret og

Nyheter gjor meg bekymret og urolig

Annet

urolig av nyheter, mens 10 prosent blant
kvinner oppgir dette som arsak til ikke a
abonnere.

Hva er de viktigste grunnene til at du eller din husstand ikke abonnerer pa avis og/eller nettavis?

Base 2023: Har ikke abonnement pa avis i husstanden: 392 MEDIEBEDRIFTENE



Viktigste gratis nyhetskilde pa nett

Nasjonale nettaviser (som VG.no, Dagbladet.no, Nettavisen,
TV2.no etc, ekskl. NRK.no.)

NRK.no 26

Sosiale Medier (som Facebook, Twitter (X) etc.) 12

Lokale/regionale nettaviser 5

Radio/podkast 4

Utenlandske medier 2

Annet 7

Du svarte at du far dekket nyhetsbehovet av gratis kilder pa nett. Hva er din viktigste gratis nyhetskilde pa nett?
Base 2023: Har ikke abonnement pa avis i husstanden og far dekket nyhetsbehovet av gratis kilder pa nett: 211

43

JU3S0.d

48 prosent av de som ikke har
abonnement i husstanden, oppgir at
de far dekket nyhetsbehovet via
gratis nyhetskilder pa nett.

Nasjonale nettaviser og NRK.no er
de viktigste gratis nyhetskildene pa
nett for denne gruppen, hvor
kvinner (34 %) i stgrre grad oppgir
NRK, og menn (51 %) andre
nasjonale nettaviser.

12 prosent og folk i alle aldre trekker

frem sosiale medier, og andelen er
doblet siden 2021/2022.

MEDIEBEDRIFTENE



Avisabonnement og
andre typer
medieabonnement

MEDIEBEDRIFTENE




Avisabonnement og andre typer
medieabonnement — oppsummering

e Stadig flere mediekanaler og abonnementslgsninger kjiemper om folks oppmerksomhet, og ikke minst lommebok. «Betaling for nyheter» ser derfor ogsa pa det stgrre
mediebildet, hvor blant annet TV-abonnement, og ulike stremmetjenester er en viktig del av nordmenns mediehverdag.

* 95 prosent av befolkningen over 18 ar har minst ett av de nevnte medieabonnementene og sjansen for  ha ulike medieabonnement gker med antall personer i husstanden.
Siden fjoraret er det en svak tilbakegang for flere av kategoriene.

*  Flere har tilgang til strammetjenester for TV og film enn avisabonnement. Flest oppgir a ha tilgang til minst én norsk eller utenlandsk stremmetjeneste for TV/film (73 %). Blant
de under 45 ar er andelen ﬂé 82 prosent, mens personer over 60 ar bidrar til 8 dra ned snittet. Tilgang til stremmetjenester gker i takt med gkt inntekt. 67 prosent har tilgang til
mist ett avisabonnement i husstanden, og over halvparten har tilgang til musikkstremmetjenester. Ca. 1 av 10 har tilgang til abonnement pa podkast.

e Veksten for utenlandske stremmetjenester pa TV og film stopper opp, mens norske stremmetjenestene har hatt en sterk vekst pa 15 prosentpoeng siden de ble inkludert i
undersgkelsen i 2020. Kvinner og personer under 30 ar er overrepresentert blant de som oppgir a ha tilgan%til norske str¢mme3‘enester. Feerre oppgir a ha tilgang til TV-
abonnement, men blant de over 60 har 91 prosent fortsatt et slikt abonnement. Musikstremmetjenestene hadde sitt toppar under pandemien, og 54 prosent har fortsatt
tilgang til en slik stremmetjeneste.

*  Film og TV er viktig for den norske befolkningen. Om vi ber brukerne velge, uavhengig av om de har abonnement fra fgr og hva slags type abonnement de har, vil flest velge TV-
abonnement og stremmetjenester. 1 av 3 foretrekker TV-abonnement, mens 3 av 10 ville valgt en stremmetjeneste for TV/film. Andelen som ville valgt avis, gar tilbake det
siste aret. 16 prosent ville valgt et avisabonnement, en nedgang fra 19 prosent i 2022, og flest foretrekker da et kombinasjonsabonnement eller et abonnement pa en nettavis.

*  Selv om flest fortsatt ville velge TV-abonnement, er det stadig faerre som svarer dette. De utenlandske strammetjenestene prioriteres ogsa i mindre $rad i dag enn i 2020, mens
de norske strammetjenestene har blitt viktigere for folk. Likevel er det fortsatt flere som ville valgt utenlandske stremmetjenester over norske. Andelen som ville valgt
musikkstremmetjenester har gkt fra 7 til 12 prosent siden 2020.

e 18 prosent har et bundling-abonnement som inkluderer flere nyhets- og aktualitetsprodukter som normalt sett kjgpes separat, mens 45 prosent har hgrt om slike tilbud.

* Den mest attraktive abonnementsmodellen er at abonnenten selv kan velge en kombinasjon av nyhets- og aktualitetsprodukter. Over halvparten foretrekker dette nar de
tenker seg at de skal abonnere. Dette er spesielt attraktivt for kvinner og den yngste malgruppen, hvor 55 prosent oppgir dette.

* Deyngste, men her i stgrre grad menn, gnsker ogsa i stgrre grad forhdndsdefinerte abonnementsprodukter. De med hgyest husstandsinntekt foretrekker i stgrre grad separate
abonnement for hvert nyhetsprodukt (29 %), mens de med lavest inntekt i stgrre grad vil kjgpe tilgang til enkeltsaker (25 %).

MEDIEBEDRIFTENE



Flere har stremmetjenester enn

Stremmetjenester for TV/film (Norske
og/eller utenlandske)

TV-abonnement (Telenor, Get, Altibox, Riks
TV etc.)

Abonnement pa avis (papir eller nett)

Musikkstremmetjenester (Spotify og Tidal)

Ukeblad/magasin (papir eller nett)

Stremmetjenester for lydbok (som Fabel,
Storytel, Audible etc.)

Podkast

Gaming/dataspill/e-sporttjenester

Hvilke av fglgende abonnement har du eller din husstand?

Base 2023: Alle: 1255

avisabonnement

73
72
69
74
67
68
54
56
17
19
14
15
11
11

Juasold

2023
2022

95 prosent av befolkningen over 18
ar har minst ett av de nevnte
medieabonnementene, og sjansen
for a ha ulike medieabonnement gker
med antall personer i husstanden.

Siden fjoraret er det en svak
tilbakegang for flere av kategoriene.

Flest oppgir a ha tilgang til minst én
norsk eller utenlandsk
strammetjeneste for TV/film (73 %).
Blant de under 45 ar er andelen pa
82 prosent, mens personer over 60
ar bidrar til 3 dra ned snittet. Tilgang
til stremmetjenester gker i takt med
gkt inntekt.

67 prosent har tilgang til mist ett
avisabonnement i husstanden, og
over halvparten har tilgang til
musikkstrommetjenester. Ca. 1 av 10
har tilgang til abonnement pa
podkast.

MEDIEBEDRIFTENE



Sterk vekst for norske stremmetjenester

Veksten for utenlandske

TV-abonnement (Telenor, Get, Altibox, 69 E ] X )
Riks TV etc.) 75 8 strgmmetjenester pa TV og film
D stopper opp, mens norske
Abonnement p3 avis (papir eller nett) 628 =t strgmmetjenestene har hatt en sterk
vekst pa 15 prosentpoeng siden de ble
Utenlandske stremmetjenester for TV/film 60 inkludert i malingen i 2020.
(Netflix, HBO, Amazon Prime etc.) 62 . .
Kvinner og personer under 30 ar er
Musikkstremmetjenester (Spotify og Tidal) >4 overrepreS(.entert blant de SO”T Ooppeira
51 ha tilgang til norske stremmetjenester.
Norske strgmmetjenester for TV/film (TV2 50 2023 Feerre oppgir & ha tilgang til TV-
Play, Viaplay, Discovery+, Strim, etc.) 35 2020 abonnement, men blant de over 60 har
. ‘ 17 91 prosent fortsatt et slikt
Ukeblad/magasin (papir eller nett) 14 abonnement.
Abonnement pa stremmetjenester for 14 Musikstremmetjenestene hadde sitt

lydbok (som Fabel, Storytel, Audible etc.)

Podkast

Gaming/dataspill/e-sporttjenester

12

11

toppar under pandemien, og 54
prosent har fortsatt tilgang til en slik
stremmetjeneste.

Hvilke av fglgende abonnement har du eller din husstand?
Base 2022: Alle: 1255

MEDIEBEDRIFTENE



Flest vil velge TV- og strgmming om de ma prioritere

TV-abonnement (som Telenor, Get, Altibox, Riks TV etc.) 32
Film og TV er viktig for den norske

befolkningen. Om vi ber brukerne
velge, uavhengig av om de har
abonnement fra fgr og hva slags
type abonnement de har, vil flest

Avisabonnement (Papir og/eller digital) 16 velge TV-abonnement og
stremmetjenester.

JuasSoUd

Stremmetjenester for TV/film (Norske og/eller

utenlandske) 29

1 av 3 foretrekker TV-abonnement,
2023 mens 3 av 10 ville valgt en
stremmetjeneste for TV/film.

Musikkstrgmmetjenester (som Spotify og Tidal) 12

Podkast 2
16 prosent ville valgt et

avisabonnement, en nedgang fra 19
Abonnement pa strgmmetjenester for lydbok (som Fabel, prosent i 2022, og flest foretrekker

Storytel, Audible etc.) da et kombinasjonsabonnement

eller et abonnement pa en nettavis.

Ingen av disse/vet ikke 8

Uavhengig om du har abonnement eller ikke: Hvis du bare kunne velge ett abonnement i Igpet av det kommende aret, hvilket
av de fglgende ville du valgt?
Base 2023: Alle: 1255 SRS R



Stadig flere ville valgt en musikkstrgmmetjeneste

TV-abonnement (som Telenor, Get, Altibox, Riks TV etc.)

Utenlandske stremmetjenester for TV/film (som Netflix, HBO,
Amazon Prime etc.)

Musikkstrgmmetjenester (som Spotify og Tidal)

Norske stremmetjenester for TV/film (TV2 Play, Viaplay,
Discovery+, Strim, etc.)

Kombinasjonsabonnement, bade papir- og nettavis

Abonnement pa nettavis

Abonnement pa papiravis

Podkast

Abonnement pa stremmetjenester for lydbok (som Fabel,
Storytel, Audible etc.)

Ingen av disse/ Vet ikke

N w

18

32
38

24

JuasSold

2023
2020

Uavhengig om du har abonnement eller ikke: Hvis du bare kunne velge ett abonnement i Igpet av det kommende aret, hvilket

av de fglgende ville du valgt?
Base 2023: Alle: 1255

Stadig feerre vil velge TV-
abonnement.

De utenlandske
stremmetjenestene prioriteres
ogsa i mindre grad i dag enn i
2020, mens de norske
strommetjenestene har blitt
viktigere for folk. Likevel er det
fortsatt flere som ville valgt
utenlandske stremmetjenester
over norske.

Andelen som ville valgt
musikkstremmetjenester, har gkt
fra 7 til 12 prosent siden 2020.

MEDIEBEDRIFTENE



18 prosent har et bundling-abonnement

Har et slikt abonnement

Har hgrt om slike tilbud

Har hatt et slikt abonnement, men ikke na lenger

Har aldri hgrt om slike tilbud

18

28

45

Naermere 2 av 10 har et
abonnement som inkluderer flere
nyhets- og aktualitetsprodukter
som normalt sett kjgpes separat,
mens 45 prosent har hgrt om
slike tilbud.

Mange medier tilbyr abonnement som inkluderer flere nyhets- og aktualitetsprodukter som normalt sett kjgpes separat, som f.eks. ulike nettaviser, magasiner, podkaster og TV-innhold.

Hvilken pastand passer best for deg?
Base 2023: Alle: 1255



Abonnentene gnsker a velge selv

Abonnement hvor du selv kan velge en kombinasjon av nyhets- og
aktualitetsprodukter

Separate abonnement for hvert enkelt nyhets- og aktualitetsprodukt

Abonnement med forhandsdefinerte kombinasjoner av ulike nyhets-
og aktualitetsprodukter

Vil heller kjgpe tilgang til enkeltsaker enn a@ abonnere

Vet ikke

12

19

21

51

Den mest attraktive
abonnementsmodellen er at
abonnenten selv kan velge en
kombinasjon av nyhets- og
aktualitetsprodukter. Over halvparten
foretrekker dette nar de tenker seg at
de skal abonnere.

Dette er spesielt attraktivt for kvinner
og den yngste malgruppen, hvor 55
prosent oppgir dette. De yngste, men
her i stgrre grad menn, gnsker ogsa i
stgrre grad forhandsdefinerte
abonnementsprodukter.

De med hgyest husstandsinntekt
foretrekker i st@rre grad separate
abonnement for hvert nyhetsprodukt
(29 %), mens de med lavest inntekt
heller vil kjgpe tilgang til enkeltsaker
(25 %).

Tenk deg at du skulle abonnere pa nyhets- og aktualitetsprodukter (som f.eks. ulike nettaviser, magasiner, podkaster og TV-innhold. Hvilke abonnementsmodeller er mest attraktive for deg?
Base 2023: Filtrert bort «det er ikke aktuelt for meg a abonnere pa nyhets- og aktualitetsprodukter»: 993



Innsamling av
personlige opplysninger

MEDIEBEDRIFTENE



Innsamling av personlige opplysninger —
oppsummering

e Det er en positiv utvikling i holdninger til innsamling av personopplysninger det siste aret. 55 prosent synes at det er greit at det samles inn personopplysninger til minst ett av
de nevnte formalene. Tilsvarende andel var 50 prosent i 2022.

e Flest (30 %) mener det er greit a samle inn personopplysninger for a levere relevant nyhetsinnhold. 1 av 4 synes det er greit om de kan motta reklamefritt innhold, og 2 av 10 vil
dele personopplysninger for a oppna billigere tilgang til innhold.

e Bare 7 prosent synes det er greit at personopplysninger samles inn for 3 motta relevante annonser og reklame.

* De yngste er mest positive, spesielt med tanke pa a fa billigere eller gratis tilgang til nyhetsinnhold og relevante annonser. 64 prosent i denne alderen oppgir at det er greit a
samle inn personopplysninger til minst ett av formalene.

*  Tilliten til medienes behandling av personopplysninger sank fra 2021 til 2022, etter en positiv utvikling i starten av korona-pandemien. | 2022/2023 ser det ut til at tilliten
stabiliserer seg pa et nytt niva. Hgyest er tilliten til de norske redaktgrstyrte nettavisene, hvor 52 prosent sier at de har svaert hgy eller ganske hgy tillit til at personopplysninger
man deler ikke blir misbrukt.

*  Befolkningen har generelt hgyere tillit til norske tjenester enn utenlandske.

e Den norske befolkningen har fortsatt lavest tillit til sosiale medier pa dette omradet, hvor 8 av 10 svarer at de har ganske eller svaert lav tillit.

MEDIEBEDRIFTENE



Positiv utvikling rundt innsamling av
personopplysninger det siste aret

30

For a gi deg nyhetsinnhold som er relevant for deg 58

55 prosent synes at det er
greit at det samles inn

25 personopplysninger til

For a fa reklamefritt innhold 21 minst ett av formalene.

JuasSold

Tilsvarende andel var 50

19 prosent i 2022.

For & kunne gi deg billigere/gratis tilgang til nyhetsinnhold 17

De yngste er mest positive,
2023 spesielt med tanke pa a fa
billigere eller gratis tilgang
til nyhetsinnhold og
relevante annonser. 64
7 prosent i denne alderen
oppgir at det er greit a
samle inn
9 personopplysninger til
10 minst ett av formalene.

13

For a gi deg nyhetsbrev tilpasset dine interesser 13 5022

For a gi deg annonser/reklame som er relevant for deg

Vet ikke/usikker

. . 36
Ingen av disse formalene

40

Det er vanlig at det samles inn opplysninger om deg nar du bruker norske medier. Dette kan veere personlige opplysninger som navn, adresse, epost-adresse,
telefonnummer eller hvilke nettsider du besgker, hvilke saker du leser etc. Hvilke formal synes du det er greit at slike opplysninger benyttes til?
Base 2023: Alle: 1255 MEDIEBEDRIFTENE



Under 30 ar

For a gi deg For a gi deg nyhetsbrev For & kunne gi deg For a fa reklamefritt innhold For a gi deg nyhetsinnhold Minst ett av formalene
annonser/reklame somer tilpasset dine interesser billigere/gratis tilgang til som er relevant for deg
relevant for deg nyhetsinnhold

MEDIEBEDRIFTENE



De yngste er mest positive til billigere
tilgang og relevante annonser ’

55
52
50
26 " 26 26
20 21
15 14 14
11 11 .
‘B .

28

For a gi deg nyhetsinnhold For a gi deg For & kunne gi deg For a gi deg nyhetsbrev  For a fa reklamefritt innhold  Minst ett av formalene
som er relevant for deg annonser/reklame som er billigere/gratis tilgang til tilpasset dine interesser
relevant for deg nyhetsinnhold

Under 30 © 30-44 m45-59 m60+

Det er vanlig at det samles inn opplysninger om deg nar du bruker norske medier. Dette kan vaere personlige opplysninger som navn, adresse, epost-adresse,
telefonnummer eller hvilke nettsider du besgker, hvilke saker du leser etc. Hvilke formal synes du det er greit at slike opplysninger benyttes til?
Base 2023: Under 30 ar: 243

MEDIEBEDRIFTENE



Stegrst tillit til norske tjenester

Norske redaktgrstyrte nettaviser 8

Nordmenn har hgyest tillit til
norske redaktgrstyrte medier nar
det gjelder & hindre misbruk av
personopplysninger, og over
halvparten svarer at de har sveert
eller ganske hgy tillit til disse
mediene.

JU3s0.Ud

Norske streammetjenester 4

Utenlandske strgmmetjenester 2
Befolkningen har ogsa generelt

hgyere tillit til norske tjenester
enn utenlandske.

Utenlandske redaktgrstyrte nettaviser 1
Den norske befolkningen har
fortsatt lavest tillit til sosiale
medier pa dette omradet, hvor 8
av 10 svarer at de har ganske eller

Sosiale medier 1 t lav tillit
sveert lav tillit.

Sveert hoy tillit Ganske hgy tillit ~ ® Ganske lav tillit ~ ® Sveert lav tillit ~ m Vet ikke/ gnsker ikke a svare

Hvor hgy eller lav tillit har du til at fglgende nettmedier ikke misbruker personopplysninger du deler?
Base 2023: Alle: 1255

MEDIEBEDRIFTENE



Stabil tillit til behandling av personopplysninger

Norske redakt@rstyrte nettaviser

Norske stremmetjenester

Utenlandske stremmetjenester

Utenlandske redaktgrstyrte nettaviser

Sosiale medier

20
18
19
17
11
11
10 20

30

40
39

40

50

52
53

60

JU3s0.4d

2023
2022

Hvor hgy eller lav tillit har du til at fglgende nettmedier ikke misbruker personopplysninger du deler? Svaert hgy eller ganske hgy tillit.

Base 2023: Alle: 1255

Tilliten til medienes behandling av
personopplysninger falt fra 2021 til
2022, etter en positiv utvikling i
starten av korona-pandemien.

1 2022/2023 ser det ut til at tilliten
stabiliserer seg pa et nytt niva.

Hgyest er tilliten til de norske
redaktgrstyrte nettavisene, hvor 52
prosent sier at de har sveaert hgy eller
ganske hgy tillit til at
personopplysninger man deler ikke
blir misbrukt.

MEDIEBEDRIFTENE



Utvikling tillit til behandling av personopplysninger
2020-2023

70
60 U4
= 53 52
50
43
40 39 40
30 30
24 28
23
20 22 18 20
17 19
12 11
0
2020 2021 2022 2023
= Sosiale medier Utenlandske redaktgrstyrte nettaviser Utenlandske stremmetjenester Norske strommetjenester ===Norske redaktg@rstyrte nettaviser

Hvor hgy eller lav tillit har du til at fglgende nettmedier ikke misbruker personopplysninger du deler? Sveert hgy eller ganske hgy tillit.
Base 2023: Alle: 1255

1U3s0.d



Holdninger til nyheter

08
abonnementstjenester

MEDIEBEDRIFTENE



Holdninger — oppsummering

PASTANDER — ENIG/UENIG

Flest (67 %) foretrekker tekstbaserte artikler pa nett nar de skal oppdatere seg pa nyheter fra norske aviser og nettaviser. Dette gjelder uavhengig
av kjgnn og alder. 1 av 4 foretrekker papirutgaver, mens 1 av 5 helst vil fa nyheter i videoformat. Det er de eldste som fgrst og fremst foretrekker
papirutgaver og digitale pdf-utgaver, mens de yngste i stgrre grad gnsker a se videoer eller lytte til podkaster. 32 prosent av de under 30
foretrekker video (uavhengig av lengde) mot 13 prosent over 60 ar.

Det er stor interesse for dybdejournalistikk. Saker som gar i dybden pa et tema, er mest attraktive i et nyhetsabonnement, spesielt blant
abonnenter pa nisjeaviser (81 %) og riksaviser (79 %). Deretter fglger saker som oppsummerer de viktigste nyhetene. Kvinner er mer opptatt enn
menn av dette og eldre synes dette er mer attraktivt enn yngre abonnenter. Personer under 45 ar er overrepresentert blant de som synes at saker
som inviterer til interaksjon og som bruker nye fortellerteknikker er attraktive i et nyhetsabonnement.

Blant de som har avisabonnement, anses brukervennlig innlogging som den viktigste tjenesten i et avisabonnement, etterfulgt av reklamefritt
innhold og rabatterte priser. De ulike tilbudene anses som viktigere for folk som har fatt en merkbart strammere gkonomi det siste aret.

Tilgang til flere tjenester/produkter i samme abonnement er viktigere for personer under 30 ar (65 %) og for folk som abonnerer pa lokal- og
regionaviser (59 %). De yngste er mer interessert i gratisperioder og kundeklubber.

Folk i Oslo og omegn er i stgrre grad opptatt av eksklusivt og originalt innhold, trendere synes i stgrre grad at arkivtjenester er viktig, og folk pa
S¢r- og Vestlandet er overrepresentert blant de som synes at tilgang til flere tjenester i ett abonnement er viktig.

Totalt sett er 1 av 4 papiravisabonnenter positive til frekvensendringer. 42 prosent av de som abonnerer pa komplett eller papir, er negative til en
reduksjon i antall utgivelser pa papir. Abonnenter pa nisjeaviser er mer positive til dette enn abonnentene pa lokal- og regionaviser. Her er det
ogsa store forskjeller i ulike aldersgrupper. Blant personer under 30 ar er halvparten positive til en slik utvikling, mens samme andel blant de over
60 er pa bare 15 prosent.

MEDIEBEDRIFTENE



2 av 3 foretrekker tekstbaserte artikler pa nett

Tekstbaserte artikler pa nett

Papirutgaver

Digitale PDF-utgaver av papiravisen (eAvis)
Korte videoer (under ett minutt)
Mellomlange videoer (1-9 minutter)
Podkaster

Opplesning (audio) av tekstbaserte artikler
Video i langformat (mer enn 10 minutter)

Vet ikke/leser ikke nyheter

Hvilke formater foretrekker du for a oppdatere deg pa nyheter fra norske aviser og nettaviser?

Base 2023: Alle: 1255

15

12

10

24

67

JuasSoUd

Flest foretrekker tekstbaserte
artikler pa nett nar de skal
oppdatere seg pa nyheter fra
norske aviser og nettaviser,
uavhengig av kjgnn og alder.

1 av 4 foretrekker papirutgaver,
mens 1 av 5 helst vil fa nyheter i
videoformat.

Det er de eldste som fgrst og
fremst foretrekker papirutgaver og
digitale pdf-utgaver, mens de
yngste i stgrre grad gnsker a se
videoer eller lytte til podkaster.



De yngste foretrekker i stprre grad
video og podkast

Under 30
32 prosent av de under 30 foretrekker video
Tekstbaserte artikler p nett 65 g (uavhengig av lengde) mot 13 prosent over 60 ar.
Korte videoer (under ett minutt) 19 §
Podkaster 17 -
Mellomlange videoer (1-9 minutter) 16
Papirutgaver 10 Over 60
Digitale PDF-utgaver av papiravisen (eAvis) 8
Video i langformat (mer enn 10 minutter) 7 Tekstbaserte artikler pa nett
Opplesning (audio) av tekstbaserte artikler 5 Papirutgaver 42
Vet ikke/leser ikke nyheter 6 Digitale PDF-utgaver av papiravisen (eAuvis) 26
Korte videoer (under ett minutt) 8
Mellomlange videoer (1-9 minutter) 6
Opplesning (audio) av tekstbaserte artikler 3

Podkaster 3

Video i langformat (mer enn 10 minutter) 1

Vet ikke/leser ikke nyheter 2

Hvilke formater foretrekker du for a oppdatere deg pa nyheter fra norske aviser og nettaviser?
Base 2023: Under 30»: 243, «over 60»: 369
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Stor interesse for dybdejournalistikk

Saker som gar i dybden pa et tema

Saker som daglig eller ukentlig oppsummerer de viktigste
nyhetene

Saker som ikke er omtalt andre steder

Saker fra kjente nyhetsprofiler jeg har tillit til

Saker som inviterer til interaksjon gjennom menyvalg,
grafikk o.l.

Saker som bruker nye fortellerteknikker, f.eks. video og lyd

Hvilke typer saker vil veere attraktive for deg i et nyhetsabonnement?
Base 2023: Alle: 1255/ Har avisabonnement: 843

33
30

22
19

66
61
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59
53

2023 - har avisabonnement

2023 - alle

Saker som gar i dybden pa et
tema, er mest attraktive i et
nyhetsabonnement, spesielt
blant abonnenter pa nisjeaviser
(81 %) og riksaviser (79 %).

Deretter fglger saker som
oppsummerer de viktigste
nyhetene. Kvinner er mer opptatt
enn menn av dette, og eldre
synes dette er mer attraktivt enn
yngre abonnenter.

Personer under 45 ar er
overrepresentert blant de som
synes at saker som inviterer til
interaksjon og som bruker nye
fortellerteknikker er attraktive i et
nyhetsabonnement.



Viktighet av ulike tjenester i et avisabonnement

|

JU3s0.d

Brukervennlig innlogging 47

Reklamefritt innhold 47 2

Rabatterte priser pa abonnementet 44 4

Tilgang til flere tjenester/produkter i samme abonnement 41 8

Eksklusivt/originalt innhold 46 7

Gratisperiode pa inntil 1 maned 24 22

Arkivtjenester 41 11

Tjenester og produkter tilpasset mine interesser 34 20

Kundeklubb 10 43

" Sveert viktig ™ Ganske viktig 7 Ganske uviktig ™ Sveert uviktig

MEDIEBEDRIFTENE



Brukervennlig innlogging og reklamefritt
innhold viktigst

Blant de som har avisabonnement, anses

Brukervennlig innlogging 827 E brukervennlig innlogging som den
8 viktigste tjenesten, etterfulgt av
Reklamefritt innhold 70 g reklamefritt innhold og rabatterte priser.
68 ~ De ulike tilbudene anses som viktigere
Rabatterte priser pa abonnementet 65 for folk som har fatt.en mgrkb?rt
66 strammere gkonomi det siste aret.
. .. . 60
Eksklusivt/originalt innhold 60 Tilgang til flere tjenester/produkter i
samme abonnement er viktigere for
Tilgang til flere tjenester/produkter i samme abonnement 527 personer under 30 ar (65 %) og for folk
som abonnerer pa lokal- og regionaviser
Arkivtjenester 48 (59 %). De yngste er ogsa mer interessert
47 i gratisperioder og kundeklubber.
_ . o 38
Tjenester og produkter tilpasset mine interesser 40 Folk i Oslo og omegn er i stgrre grad
37 opptatt av eksklusivt og originalt innhold,
Gratisperiode pa inntil 1 maned 31 trgndere synes i stgrre grad at
2023 (har avisabo) arkivtjenester er viktig og folk pa Sgr- og
Kundeklubb 1i4 Vestlandet er overrepresentert blant de
2020 (har avisabo) som synes at tilgang til flere tjenester i

ett abonnement er viktig

Hvor viktig eller uviktig er fglgende tilbud/tjenester for deg i et avisabonnement? Sveert viktig eller ganske viktig.
Base 2023: Har abonnement pa avis i husstanden: 843 MEDIEBEDRIFTENE



1 av 4 er positive til frekvensendringer
— flere er negative

42 prosent av de som
abonnerer pa komplett
eller papir, er negative til en
reduksjon i antall utgivelser
pa papir. Abonnenter pa
nisjeaviser er mer positive
til dette enn abonnentene
pa lokal- og regionaviser.

30
28

JU9s0.4d

19

Her er det ogsa store

forskjeller i ulike

aldersgrupper, og blant

personer under 30 ar er

halvparten positive til en

6 slik utvikling, mens samme
andel blant de over 60 er

3 pa bare 15 prosent.

14

Sveert positiv  Ganske positiv Verken positiv Ganske negativ Svaert negativ Vet ikke
eller negativ

Mange papiraviser reduserer antall utgivelser for a prioritere satsningen pa nettavisen. Hvor positiv eller negativ er du til en slik utvikling?
Base 2023: Har abonnement pa papiravis eller kombinasjonsabonnement i husstanden: 391 MEDIEBEDRIFTENE



Pastander — oppsummering

PASTANDER — ENIG/UENIG

* 86 prosent er enige i at nyheter er viktig for et fungerende samfunn. Dette er 4 prosentpoeng feerre enn i 2018.

« 78 prosent bruker stort sett de samme kildene nar de skal oppdatere seg pa nyheter, mens to av tre samtidig er enige i at kildene de bruker,
utgj@r et variert utvalg av nyhetskilder.

* 4 av 10 leser jevnlig aviser som har andre standpunkt/grunnsyn enn det de selv star for.

* 72 prosent er opptatt av a vaere oppdatert pa nyhetsbildet til enhver tid.

* 64 prosent er helt eller litt enige i at de stoler pa nyhetene i norske aviser.

* Flere synes det er for dyrt 8 abonnere, mens faerre samtidig far sitt nyhetsbehov dekket av gratis kilder.

* 1av4oppseker sjelden nyheter aktivt, men leser heller bare det de kommer over, og andelen har gkt siden 2018.
* Halvparten av de spurte mener at mediene vektlegger positive nyheter i for liten grad.

* Flere vil bruke tjenester som samler de viktigste nyhetene fra flere medier pa ett sted.

* 18 prosent synes det er vanskelig a finne frem til nyheter de interesserer seg for, og andelen har gkt fra 11 til 18 prosent siden 2018.

MEDIEBEDRIFTENE



Pastander om nyheter

Nyheter er viktig for et fungerende samfunn

Jeg bruker som oftest de samme kildene nar jeg skal oppdatere meg pa nyheter
For meg er det viktig a vaere oppdatert pa nyhetsbildet til enhver tid

Jeg synes det er for dyrt @ abonnere pa norske aviser/nettaviser

Jeg bruker et variert utvalg av nyhetskilder

Jeg far mitt nyhetsbehov dekket fra gratis kilder

Jeg stoler pa nyhetene i norske aviser

Mediene vektlegger i for liten grad positive nyheter

Jeg vil gjerne bruke tjenester som samler de viktigste nyhetene fra flere medier pa ett sted
Jeg leser jevnlig aviser som har andre standpunkt/grunnsyn enn det jeg selv star for
Jeg oppsoker sjelden nyheter aktivt, jeg leser bare det jeg kommer over

Jeg synes det er vanskelig a finne frem til de nyhetene jeg interesserer meg for

Helt enig  m Litt enig ™ Verken enig eller uenig

Hvor enig er du i fglgende pastander om ditt forhold til nyheter?
Base 2023: Alle: 1255

s 00 26 2

Litt uenig M Helt uenig ™ vet ikke

MEDIEBEDRIFTENE



Flere synes det er for dyrt a abonnere,
mens faerre far sitt nyhetsbehov dekket av gratis kilder

Nyheter er viktig for et fungerende samfunn

Jeg bruker som oftest de samme kildene nar jeg skal oppdatere meg pa nyheter

For meg er det viktig a vaere oppdatert pa nyhetsbildet til enhver tid

Jeg bruker et variert utvalg av nyhetskilder

Jeg stoler pa nyhetene i norske aviser

Jeg synes det er for dyrt & abonnere pa norske aviser/nettaviser

Mediene vektlegger i for liten grad positive nyheter

Jeg vil gjerne bruke tjenester som samler de viktigste nyhetene fra flere medier pa ett sted
Jeg far mitt nyhetsbehov dekket fra gratis kilder

Jeg leser jevnlig aviser som har andre standpunkt/grunnsyn enn det jeg selv star for
Jeg oppsgker sjelden nyheter aktivt, jeg leser bare det jeg kommer over

Jeg synes det er vanskelig a finne frem til de nyhetene jeg interesserer meg for

11

21
18

Hvor enig er du i felgende pastander om ditt forhold til nyheter? «Helt enig» og «litt enig» slatt sammen

Base 2023: Alle: 1255

24

44
40

43

40
40

78
79
72
73
67
64
64
63
63
58
51
50

86

90

Juasold

2023
2018

MEDIEBEDRIFTENE



FORVENTNINGER

MEDIEBEDRIFTENE



FORVENTNINGER —oppsummering

e 43 prosent svarer at de har fatt en merkbart strammere gkonomi i Igpet av de siste 12 manedene. Kvinner og unge voksne er i stgrre grad preget av
dette, mens eneforsgrgere er hardest rammet, og 73 prosent i denne gruppen oppgir a ha fatt en merkbart strammere gkonomi.

* 49 prosent har som fglge av strammere gkonomi sagt opp minst ett abonnement, og andelen som oppgir dette, har gkt med 12 prosentpoeng pa ett ar.
Det er flest blant de under 30 ar som sier at de har sagt opp et abonnement (64 %), og det er samtidig en overrepresentasjon blant de som har
abonnement pa papiravis, og som bor alene (57 %).

* 1 av 3 abonnenter pa stremmetjenester som samtidig oppgir at de har fatt darligere gkonomi, har sagt opp en stremmetjeneste pa TV/film.

* 1av4avisabonnenter med strammere gkonomi har sagt opp et avisabonnement

* Deyngre haristgrre grad sagt opp streamming, mens de over 60 i stgrre grad har sagt opp aviser.

* 83 prosent av de som ikke har abonnement, mener det er usannsynlig at de vil abonnere | Igpet av de neste 12 manedene. 31 prosent av respondentene
har ikke noen form for avisabonnement i dag. Blant ikke-abonnententene har andelen som sier at det er svaert usannsynlig at de vil abonnnere, gkt med
6 prosentpoeng fra 2018 til 2023.

* Omtrent like mange mener i ar som for fem ar siden, at det er sannsynlig at de vil abonnere ila de neste 12 manedene, og 7 prosent oppgir dette. For
aldersgruppen 30-44 ar er denne andelen pa 12 prosent. De som stoler pa nyhetene i norske aviser og som er opptatt av a vaere oppdatert pa
nyhetsbildet til enhver tid, har noe stgrre tro pa at de vil bli abonnenter.

e 12 prosent tror de vil ha faerre avisabonnement om ett ar. Blant de som har abonnement i dag, ser 78 prosent for seg at de vil ha like mange
abonnement om 12 maneder som det de har i dag. Andelen er stabil sammenlignet med 2018. Det er fortsatt flere som tror de vil ha faerre abonnement
enn det er som vil anskaffe nye abonnement.

* De som far sitt nyhetsbehov dekket av gratis kilder, som gjerne vil bruke tjenester som samler de viktigste nyhetene fra flere medier pa ett sted, som

synes det er vanskelig a finne frem til nyheter de interesserer seg for og som synes det er for dyrt & abonnere, oppgir i noe stgrre grad at de vil ha faerre
abonnement.

MEDIEBEDRIFTENE



43 % svarer at de har fatt en
merkbart strammere gkonomi
| lppet av de siste 12
manedene

39

Har du i Igpet av de siste 12 manedene fatt en merkbart strammere gkonomi?
Base 2023: Alle: 1255



60

55

50

45

40

35

30

Kvinner og unge voksne har i stgrre grad fatt
strammere gkonomi

47

Under 30 ar

53

43

33

30-44 ar 45-59 ar 60 ar +

Har du i Igpet av de siste 12 manedene fatt en merkbart strammere gkonomi?

Base 2023: Alle: 1255

JuasSold

48

Kvinner

39

Menn

JU9s0.d

Eneforsgrgere er hardest
rammet, og 73 prosent av
disse oppgir a ha fatt en
merkbart strammere gkonomi.

39 prosent av de som har et
avisabonnement, har fatt
darligere rad, mens andelen
blant de som ikke har
abonnement, er pa 53
prosent.



49 prosent har som fglge av strammere gkonomi

sagt opp minst ett abonnement

Utenlandske strommetjenester for TV/film (som Netflix, HBO, Amazon Prime etc.)
Norske strammetjenester for TV/film (som TV 2 Play, Viaplay, Dplay, Strim etc.)
Abonnement pa nettavis

Ukeblad/magasin (papir eller nett)

Abonnement pa stremmetjenester for lydbok (som Fabel, Storytel, Audible etc.)
Abonnement pa papiravis

TV-abonnement (som Telenor, Telia, Altibox, Riks TV etc.)
Musikkstrgmmetjenester (som Spotify og Tidal)
Kombinasjonsabonnement, bade papir- og nettavis

Podkast

Gaming/dataspill/e-sporttjenester

Ingen av disse

v P g

NN

12

10
10

16
14

20

48

Har du som fglge av en strammere personlig gkonomi de siste 12 manedene sagt opp noen av fglgende typer abonnement?

Base 2023: Har fatt strammere gkonomi: 542

2023
2022

59

Juasold

Andelen som sier at de har sagt
opp minst ett abonnement som
felge av strammere gkonomi, har
gkt fra 37 til 49 prosent pa ett ar.

Det er flest blant de under 30 ar
som sier at de har sagt opp et
abonnement (64 %) og samtidig
en overrepresentasjon blant de
som har abonnement pa papiravis
og som bor alene (57 %).

De yngre har i stgrre grad sagt opp
stremming, mens de over 60 i
stgrre grad har sagt opp aviser.

MEDIEBEDRIFTENE



1 av 4 avisabonnenter med strammere
pkonomi har sagt opp et avisabonnement

33
TV/film - strammetjenester (utenlandske eller norske)
27
2023
2022
26

Avis (papir/nett/pluss/kombinasjon)

21

Har du som fglge av en strammere personlig gkonomi de siste 12 manedene sagt opp noen av fglgende typer abonnement?
Base 2023: Har fatt strammere gkonomi og har TV/film-stremmetjenester: 408/Har fatt strammere gkonomi og har avisabonnement: 331

JuasSO0Ud

Flere sier at de har sagt opp
et stremmeabonnement
eller et avisabonnementi ar
enn i fjor.

1 av 3 abonnenter pa
strgmmetjenester, som
samtidig oppgir at de har
fatt darligere gkonomi, har
sagt opp en
stremmetjeneste pa TV/film.

1 av 4 avisabonnenter med
strammere gkonomi har
sagt opp et
avisabonnement.



83 prosent av de som ikke har abonnement,
mener det er usannsynlig at de vil abonnere

65

59
31 % av respondentene har ikke

noen form for avisabonnement i
dag. Blant ikke-abonnententene har
andelen som sier at det er sveert
usannsynlig at de vil abonnnere, gkt
med 6 prosentpoeng fra 2018 til
2023.

29 2018 Omtrent like mange mener i ar som
2023 for fem ar siden at det er sannsynlig

at de vil abonnere innen de neste 12
manedene, og 7 prosent oppgir
dette. For aldersgruppen 30-44 ar er
denne andelen pa 12 prosent.

10 Andelen som er usikker, har

6 5 samtidig pkt.

18

De som stoler pa nyhetene i norske
aviser og som er opptatt av a veere
oppdatert pa nyhetsbildet til enhver
tid, har noe stg@rre tro pa at de vil bli
abonnenter.

Sveert sannsynlig Ganske Ganske Sveert Vet ikke/usikker
sannsynlig usannsynlig usannsynlig

Hvor sannsynlig er det at du eller din husstand kommer til 8 abonnere pa en avis innen de neste 12 manedene?
Base 202:3 Har ikke abonnement: 412 MEDIEBEDRIFTENE



12 prosent tror de vil ha faerre avisabonnement

78 78
Blant de som har abonnement i dag, ser
78 prosent for seg at de vil ha like mange
abonnement om 12 maneder som det
de har i dag. Andelen er stabil
sammenlignet med 2018.

Det er fortsatt flere som tror de vil ha
feerre abonnement enn det er som vil
anskaffe nye abonnement.
2018
2023 De som far sitt nyhetsbehov dekket av
gratis kilder, som gjerne vil bruke
tjenester som samler de viktigste
nyhetene fra flere medier pa ett sted,
som synes det er vanskelig a finne frem
10 12 9 til nyheter de interesserer seg for, og
7 som synes det er for dyrt @ abonnere,
3 2 oppgir i noe stgrre grad at de vil ha feerre
abonnement.

Feerre abonnement Like mange Flere abonnement Vet ikke/Usikker
abonement

Tror du at du eller din husstand vil ha feerre, like mange eller flere avisabonnement om 12 maneder fra na?
Base 2023: Har abonnement: 843 MEDIEBEDRIFTENE
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Hvem har besvart undersgkelsen?

KJQ)NN ALDER REGION
60 ar + 29%
31%
26% 26%
45-59 ar 26%
18%
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«® S S 3
(o) )
50% 50% & Y N
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Base: Alle: 1255 MEDIEBEDRIFTENE



Hvem har besvart undersgkelsen?

UTDANNING

Universitets-/hggskoleutdanning
med mer enn 4 ars varighet

Universitets-/hggskoleutdanning
med inntil 4 ars varighet

Fagskole — Yrkesrettede utdanninger
(1/2-24ar)

Videregdende yrkesfaglig utdanning

Videregaende allmennfaglig
utdanning

Grunnskoleutdanning

Base: Alle: 1255

0%

29%
32%
10%
14%
11%
5%
20% 40%

PERSONLIG INNTEKT

600.000 +

400.000-599.999

200.000-399.999

Under 200.000
kroner

@nsker ikke & svare

60% 0%

33%

29%

20%

6%

12%

20% 40%

HOVEDKILDE TIL LIVSOPPHOLD

Inntektsgivende arbeid, heltid
Alderspensjonist
Inntektsgivende arbeid, deltid
Annen trygd

Elev, student

Selvstendig naeringsdrivende
Arbeidsledig/arbeidstrygd
Annet

Hjemmevaerende

60%

49%

21%

7%

11%

6%

3%

2%

1%

0%

0% 20% 40% 60%
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